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DEFINITIONEN

Die in diesen allgemeinen Nutzungsbedingungen verwendeten Begriffe haben folgende Bedeutungen:

"AGB'": die allgemeinen Nutzungsbedingungen des Dienstes und der https://www.samboat.de Plattform.

»Angebot®: ein vom Eigentiimer veroffentlichtes Angebot zur Vermietung eines Bootes.
"Boot": ein registriertes Freizeitboot, das von einem Eigentiimer zur Miete angeboten wird.

»Buchung®: die Bestitigung eines Mietangebots durch den Mieter, die vorbehaltlich der Validierung durch den

Eigentiimer zum Abschluss des Mietvertrags fiihre.

"Credit” oder "Coupon": eine von SamBoat ausgestellte Gutschrift, die fiir einen begrenzten Zeitraum auf der Plattform
genutzt werden kann. Sie ist personlich, nicht Gbertragbar, nicht erstattungsfihig und kann nicht in Bargeld

umgewandelt werden, sofern von SamBoat nicht ausdriicklich etwas anderes vorgesehen wurde.

»Eigentiimer®: jede natiirliche oder juristische Person, die ein oder mehrere Boote privat oder gewerblich iiber die

SamBoat-Plattform zur Vermietung anbietet.

»Ereignis héherer Gewalt: ein unvorhersehbares, auflerhalb der Kontrolle der Parteien liegendes Ereignis, das die
Durchfithrung der Miete unter normalen Sicherheitsbedingungen unmdéglich macht, wie beispielsweise behordliche
Entscheidungen, Krieg, Naturkatastrophen, behordliche Schiftfahrtsverbote, Epidemien, Freiheitsentzug oder sonstige

auflergewoShnliche Umstinde.

"Kaution": eine Geldbiirgschaft, die im Falle einer Forderung vom Bankkonto des Mieters eingenommen wird, der
zugestimmt hat (allgemein als "Deposit” bekannt). Sie soll den Eigentiimer im Falle von Schiden am Boot oder bei

Verlust von Ausriistung entschidigen. Es kann auch die H6he der Selbstbeteiligung und Strafen abdecken.
"Mieter": jeder Nutzer, der ein Boot tiber die SamBoat-Plattform bucht oder buchen méchte.

»Mieterschutzgebiihr®: Gebiihren, die vom Mieter zu entrichten sind und den von SamBoat bereitgestellten Leistungen
im Bereich Zahlungssicherheit, Unterstiitzung, Kundensupport und Buchungsverwaltung entsprechen. Diese
Gebiihren werden mit der Bestitigung der Buchung fillig und kénnen je nach den in diesen Nutzungsbedingungen

vorgesehenen Umstinden in Form einer Gutschein (Coupon) erstattet werden.

"Mietvertrag": Ein Vertrag gegen Gegenleistung, der direkt zwischen Eigentiimer und Mieter geschlossen wird und

durch den ein Eigentiimer sein Boot fiir eine festgelegte Zeit und einen bestimmten Preis zur Verfiigung stellt.

"Mietwerbung": Eine auf der Plattform veréffentlichte Anzeige, die die Prisentation eines Boots-Mietangebots unter

den von den Eigentiimern festgelegten Bedingungen erméglicht.

"Nutzer": jede Person, die die SamBoat-Plattform nutzt, egal ob sie Eigentiimer, Mieter oder einfacher Besucher ist.
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KAPITEL I — Zugangsregeln zur Seite und Registrierung als Mitglied

"Partnerflotte”: Professionelle Eigentiimer von Booten, die von SamBoat im Rahmen von vermittelte Buchungen
("Charter”) angeboten werden. In diesem Fall agiert SamBoat ausschliellich als technischer Vermittler und die

Mietbedingungen werden von der Partnerflotte festgelegt.

"Plattform”: Die SamBoat-Plattform, zuginglich unter der https://www.samboat.de Adresse oder tiber die mobile

Anwendung, die es Nutzern erméglicht, miteinander in Kontakt zu treten.

»Preis“: der Gesamtbetrag der Buchung, einschlieflich der Vergiitung des Eigentiimers, der Servicegebiihren, der
Mieterschutzgebiihren, der gewihlten Optionen, der Mehrwertsteuer sowie etwaiger Strafen oder Gebiithren gemifS

diesen Nutzungsbedingungen.
»Profil“: die Daten, die ein Nutzer bei der Registrierung oder Nutzung der Plattform freiwillig bereitstell.

"Rezensionen”: Kommentare und/oder Bewertungen eines Nutzers zu einem Boot und/oder einem anderen Nutzer.

Sie wird am Ende eines Vertragsverhiltnisses zwischen Nutzern verétfentlicht.

"SamBoat": das Unternehmen LACANI SAS, Herausgeber der https://www.samboat.de Plattform und der mobilen

Anwendung SamBoat.

»oervicegebiihren®: Gebiihren, die von SamBoat fiir die Vermittlung zwischen Mieter und Eigentiimer, die Nutzung
der Plattform, die administrative Abwicklung der Buchung, die Sicherung der Zahlung sowie den Kundenservice und
die damit verbundenen technischen Dienstleistungen erhoben werden. Diese Gebiihren werden mit der Bestitigung
der Buchung fillig und kénnen je nach den in diesen Nutzungsbedingungen vorgesehenen Umstinden in Form einer

Gutschein (Coupon) erstattet werden.

"Skipper": eine Person, die berechtigt ist, das gemietete Boot zu benutzen und jede Person unter eigener Verantwortung
und gemeinsamer Verantwortung des Mieters an Bord zu nehmen. Es garantiert die Sicherheit der Bootsfahrer beim

Segeln.

»Verglitung“: der Betrag, der vom Mieter als Gegenleistung fiir die Vermietung des Bootes an den Eigentiimer gezahlt

wird.

Artikel 1 - Annahme der Nutzungsbedingungen

Nutzer erkliren, dass sie die Nutzungsbedingungen in ihrer Gesamtheit kennen und akzeptieren ohne Vorbehalt oder
Ausnahme alle Bestimmungen dieser allgemeinen Nutzungsbedingungen des Dienstes und der SamBoat-Website. Sie

gelten ohne Einschrinkung fir alle von SamBoat LACANI SAS tiber die Community-Website https://www.samboat.de

angebotenen Dienstleistungen.
Der Zugrift auf und die Nutzung der Seite unterliegen der Annahme und Einhaltung der Nutzungsbedingungen.

Jede Weigerung der gesamten oder eines Teils dieser Bedingungen fihrt automatisch dazu, dass jegliches Nutzungsrecht

auf der Seite fehlt und jede Buchung untersagt.

Das Gelinde erméglicht die Verbindung von Eigentiimer und Mieter zur Vermietung von Booten.
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Der Zweck dieser Nutzungsbedingungen ist es, die Nutzungsbedingungen der Seite und des SamBoat-Dienstes zu

definieren, aber auch die Beziechung zwischen der Seite und ihren Nutzern zu organisieren.

Die Nutzungsbedingungen kénnen an die Bediirfnisse des Dienstes oder der Nutzer angepasst werden. Jede Anderung

der Nutzungsbedingungen ist gegen alle Nutzer der Seite durchsetzbar, sobald sie online veréffentlicht werden.

Artikel 2 - Registrierung und Nutzung des Dienstes

2.1 - Registrierungsverfahren
Die Registrierung auf der Seite muss direkt auf der Website https://www.samboat.de erfolgen.

Die Nutzung der von SamBoat auf der Seite angebotenen Dienste unterliegt der Erstellung eines personlichen Kontos.
Das auf der Website veréffentlichte Formular muss ausgeftillt werden, um ein Konto zu eréffnen und Mitglied der

SamBoat-Community zu werden.

Um die Vertraulichkeit der auf ihrem Konto gespeicherten Daten zu gewihrleisten, werden Nutzer eingeladen, beim
Erstellen des jeweiligen Kontos ein Passwort zu wihlen. Am Ende der Kontoerstellung ist es ihnen verboten, ihr Passwort

in irgendeiner Weise an einen Dritten weiterzugeben. Das Konto ist streng personlich und vertraulich.

Andernfalls kann SamBoat nicht fiir unautorisierten Zugriff auf das Konto eines seiner Nutzer verantwortlich gemacht

werden.

SamBoat behilt sich das Recht vor, jede Anwendung zu akzeptieren oder abzulehnen, die gegen diese
Nutzungsbedingungen verstdf$t oder wenn sie im Interesse der Nutzergemeinschaft unangemessen ist. Eine Ablehnung

eines Antrags wird per E-Mail mitgeteilt.

Jeder Nutzer hat das Recht, seine Mitgliedschaft beim SamBoat-Dienst zu beenden, indem er die Abmeldung an der

kontakt@samboat.de Adresse beantragt.

Jeder Nutzer verpflichtet sich, SamBoat zu informieren, wenn er oder sie glaubt, dass sein Konto gehackt wurde oder dass

seine Zugangsdaten von einer dritten Partei genutzt wurden, indem er eine Nachricht an kontakt@samboat.de endet.

2.2 - Informationen, die von Nutzern wihrend der Registrierung bereitgestellt werden

Die Nutzer verpflichten sich, bei der Registrierung oder Teilnahme an den Diensten der Seite genaue und aufrichtige

Informationen bereitzustellen. Sie verpflichten sich, die iibermittelten Daten regelmifig zu aktualisieren.

Jeder Nutzer ist allein fiir die von ihm bereitgestellten Informationen verantwortlich. Da SamBoat nicht verpflichtet ist,
die Richtigkeit oder Echtheit der von den Nutzern auf der Plattform angegebenen oder verdffentlichten Informationen
zu uberpriifen, verzichten die Nutzer darauf, SamBoat aufgrund fehlerhafter, unvollstindiger oder falscher Angaben

anderer Nutzer haftbar zu machen.

Sofern nicht zuvor schriftlich von SamBoat genehmigt, erleidet das Mitglied die Sperrung oder Léschung seines Kontos
und den Zugang zu allen damit verbundenen Diensten, wenn es mehrere Konten erstellt oder nutzt, sei es unter seiner

eigenen Identitit oder der eines Dritten.

2.3 - Von Nutzern verdffentlichte Bewertungen
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Am Ende der Bootsmietung werden Eigentiimer und Mieter zu einer gegenseitigen Bewertung eingeladen, die auf der
Website veroffentlicht wird. Sie haben eine Frist von 90 (neunzig) Tagen nach Ende der Miete, um ihre Bewertung auf

der Seite zu verdffentlichen.
Nutzer autorisieren die Seite, die Bewertungen, die sie tiber sie erhalten haben, in ihrem Profil 6ffentlich zu machen.

Der Nutzer, der eine Bewertung abgeschlossen hat, verzichtet darauf, Informationen oder Elemente zu veroftentlichen,
die die Ehre oder den Ruf des bewerteten Nutzers schidigen konnten, und verpflichtet sich, die Bedingungen dieses
Kapitels, insbesondere Artikel 4, einzuhalten. Der Nutzer ist allein fiir den Inhalt der verdffentlichten Rezensionen

verantwortlich. Der Nutzer verpflichtet sich und erklirt sich bereit, alle Konsequenzen allein zu tragen.

Bewertungen kénnen von den Seitenadministratoren auf legitime Anfrage eines Nutzers geloscht werden, der die

missbriuchliche Natur eines Kommentars rechtfertigt.

2.4 - Nachrichten zwischen Benutzern

Die zwischen den Nutzern ausgetauschten Nachrichten sind ebenfalls ihre eigene Verantwortung. Sie miissen die
grundlegenden Anforderungen an Hoéflichkeit und gutes Benehmen erfiillen. Sie kénnen von den Seitenadministratoren
auflegitime Anfrage eines Nutzers geldscht werden, um die missbriuchliche Natur einer Nachricht zu rechtfertigen. Oder
im Falle eines Verstofles gegen unsere allgemeinen Nutzungsbedingungen, insbesondere im Falle einer Umgehung, also

wenn Nutzer ihre Kontaktdaten austauschen, um eine Miete direkt auflerhalb der SamBoat-Plattform abzuschlieflen.

2.5 - Verwaltung der Seite, Bewertungen oder Austausch zwischen Nutzern

Im Falle eines Verstofles gegen die oben genannten Verpflichtungen oder allgemein gegen diese Nutzungsbedingungen
behilt sich die Plattform das Recht vor, angebotene Inserate abzulehnen oder zu entfernen, Inhalte und Bewertungen

unverziiglich zu 16schen sowie einem Nutzer durch die Loschung seines Profils den Mitgliedsstatus zu entziehen.

Der ausgeschlossene Nutzer wird informiert, indem er eine E-Mail an die bei der Registrierung auf der Seite angegebene
E-Mail-Adresse erhiilt.

Falls ein Nutzer nach einer Vermietung einen Anspruch oder eine Beschwerde geltend macht, kann die Veroffentlichung
von Bewertungen durch den Eigentiimer oder den Mieter voribergehend blockiert werden, um missbriuchliche

Situationen oder Druckaustibung zu vermeiden.

Die Mitglieder verpflichten sich aulerdem, SamBoat unverziiglich tiber jede Anderung zu informieren, die Auswirkungen

auf die Einhaltung dieser Nutzungsbedingungen oder ihre Zugehérigkeit zur SamBoat-Community haben kénnte.

Die Plattform ist berechtigt, die genannten Inhalte und Bewertungen im Rahmen ihrer geschiftlichen Titigkeit zu nutzen

und/oder zu verwerten, insbesondere gegentiber Partnern der Plattform.

Artikel 3 - Technische Zugangsbedingungen

Gelegentliche Nutzer, die nicht auf der Seite registriert sind, haben méglicherweise keinen Zugang zu den Diensten, die

tiir Benutzer reserviert sind, die regelmifig als Mitglieder registriert sind.

SamBoat verpflichtet sich, alle angemessenen Mittel einzusetzen, um einen kontinuierlichen und qualitativ hochwertigen

Zugang zu seinen Dienstleistungen zu gewihrleisten. Dabei handelt es sich um eine Verpflichtung nach besten Kriften.
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SamBoat kann jedoch nicht fiir Ereignisse haftbar gemacht werden, die zu einer Fehlfunktion des Netzwerks, der Server
oder anderer technischer Infrastrukturen fithren. Der Zugang zu den Diensten der Plattform kann jederzeit und ohne

vorherige Ankiindigung oder Entschidigung unterbrochen, ausgesetzt oder geindert werden.

SamBoat behilt sich das Recht vor, den Zugang zur Plattform oder zu den angebotenen Diensten jederzeit und ohne
vorherige Ankiindigung oder Entschidigung voriibergehend zu unterbrechen, insbesondere zu Zwecken der

Aktualisierung, Wartung oder technischen Weiterentwicklung, ohne dass diese Aufzihlung abschliefiend ist.
SamBoat behilt sich das Recht vor, die Seite und die angebotenen Dienstleistungen jederzeit zu erginzen oder zu dndern.

SamBoat kann nicht fir Unannehmlichkeiten, Verluste oder Schiden haftbar gemacht werden, die sich aus der
voriibergehenden Nichtverfiigbarkeit der Dienste oder aus der vollstindigen oder teilweisen dauerhaften Einstellung der

Plattform oder der damit verbundenen Dienste ergeben.

Um Informationen im Falle einer Nutzungseinschrinkung der Seite zu erhalten, kann der Nutzer den Kundenservice von

SamBoat unter folgender E-Mail-Adresse kontaktieren: kontakt@samboat.de

Artikel 4 — Meldung illegaler Inhalte
SamBoat kann den Inhalt aller Mietangebote und Bewertungen nicht tiberpriifen.

SamBoat verpflichtet sich jedoch, im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen Inhalte schnellstmdglich zu entfernen, die
gegen diese Nutzungsbedingungen verstofien, Rechte des geistigen Eigentums verletzen oder rechtswidrige, beleidigende

oder verleumderische Inhalte darstellen, sobald diese per E-Mail an kontakt@samboat.de gemeldet wurden.

Als rechtswidrige Inhalte gelten insbesondere Inhalte, die Verbrechen gegen die Menschlichkeit verherrlichen, leugnen
oder verharmlosen, zu terroristischen Handlungen oder deren Rechtfertigung aufrufen, zu rassistischem Hass oder zu
Hass aufgrund des Geschlechts, der sexuellen Orientierung, der Geschlechtsidentitit oder einer Behinderung anstiften
sowie Inhalte mit kinderpornografischem Charakter. Ebenfalls als rechtswidrig gelten Inhalte, die zu Gewalt aufrufen

oder die Menschenwiirde verletzen.
Artikel 5 - Ausschluss der Mitglieder

SamBoat verpflichtet sich, bei der Nutzung der Plattform die erforderliche Sorgfalt walten zu lassen, unterliegt jedoch

keiner allgemeinen Uberwachungs- oder Kontrollpflicht.

SamBoat behilt sich auflerdem das Recht vor, jederzeit und ohne vorherige Ankiindigung einen Nutzer auszuschlief3en,

der gegen diese Nutzungsbedingungen oder gegen die ordnungsgemife Verwaltung der Nutzergemeinschaft verstofit.

Zusitzlich zu den bereits genannten Verpflichtungen ist es Eigentiimern strengstens untersagt, ihre persénlichen
Kontaktdaten an Nutzer des Dienstes weiterzugeben, um Buchungen auflerhalb der Plattform abzuwickeln. Ein Verstof3
kann zum Ausschluss aus der Nutzergemeinschaft sowie zur Zahlung einer Entschidigung in Héhe der urspriinglich

vorgesehenen Provision fithren.

Artikel 6 — Personenbezogene Daten

6.1 — Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung
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Verantwortlich fiir die Verarbeitung der tiber die Website erhobenen personenbezogenen Daten ist die Gesellschaft
LACANI SAS mit Sitz in 223 Avenue Emile Counord, 33300 Bordeaux, eingetragen im Handels- und
Gesellschaftsregister von Bordeaux unter der Nummer 799 758 412 (nachfolgend ,,SamBoat®).

SamBoat verarbeitet die personenbezogenen Daten seiner Nutzer in Ubereinstimmung mit der Verordnung (EU)
2016/679 vom 27. April 2016 zum Schutz personenbezogener Daten (DSGVO) sowie dem franzdsischen Gesetz Nr.

78-17 vom 6. Januar 1978 in seiner jeweils geltenden Fassung tiber Informatik, Dateien und Freiheiten.
6.2 — Zwecke und Rechtsgrundlagen der Bearbeitung
Die auf der Plattform erhobenen personenbezogenen Daten werden zu folgenden Zwecken verarbeitet:
e Verwaltung von Registrierungen und Nutzerkonten (Rechtsgrundlage: Vertragserfiillung);

e Abwicklung und Uberwachung von Buchungen, Zahlungen und Vermietungen (Rechtsgrundlage:

Vertragserfiillung);

e Bearbeitung des Kundenservices, von Beschwerden und Streitigkeiten (Rechtsgrundlage: Vertragserfullung und

berechtigtes Interesse);

e Einhaltung gesetzlicher und regulatorischer Verpflichtungen, insbesondere steuerrechtlicher Vorschriften

(Rechtsgrundlage: gesetzliche Verpflichtung);

e Versand kommerzieller Mitteilungen und Durchfiihrung von Marketingmafinahmen, sofern erforderlich auf

Grundlage der Einwilligung des Nutzers (Rechtsgrundlage: Einwilligung oder berechtigtes Interesse, je nach
Fall);

e Verbesserung der Plattform und der angebotenen Dienstleistungen sowie Analyse der Nutzung und

Reichweitenmessung (Rechtsgrundlage: berechtigtes Interesse).
6.3 — Datenempfinger

Die erhobenen personenbezogenen Daten kénnen im Rahmen ihrer jeweiligen Zustindigkeiten und ausschliefSlich

soweit erforderlich an folgende Kategorien von Empfingern tibermittelt werden:

e technische Dienstleister und Zahlungsdienstleister von SamBoat (insbesondere Adyen N.V. und Stripe

Payments Europe);

e Versicherungspartner (insbesondere Mutuaide Assistance, NEAT und Gritchen) im Rahmen der vom Nutzer

abgeschlossenen Versicherungen oder Garantien;

e zustindige Steuer- und Verwaltungsbehorden zur Erfullung gesetzlicher Verpflichtungen, denen SamBoat

unterliegt;

e sonstige Dienstleister oder Geschiftspartner von SamBoat, sofern diese die geltenden Datenschutzvorschriften

einhalten.

Im Falle einer Uberrnittlung personenbezogener Daten auf8erhalb des Europdischen Wirtschaftsraums stellt
SamBoat sicher, dass geeignete Garantien gemifd den Artikeln 46 ff. der DSGVO umgesetzt werden.
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6.4 — Aufbewahrungsdauer

Personenbezogene Daten werden nur fiir die Dauer gespeichert, die fiir die Zwecke ihrer Erhebung erforderlich ist, und

in jedem Fall unter Einhaltung der geltenden gesetzlichen Aufbewahrungs- und Verjihrungsfristen. Zur Information:

e Daten, die mit einem Nutzerkonto verbunden sind, werden fiir die Dauer des Vertragsverhiltnisses gespeichert

und anschliefSend fiir einen Zeitraum von fiinf (5) Jahren ab Schliefung des Kontos archiviert;

e Transaktionsdaten werden gemif3 den geltenden buchhalterischen und steuerrechtlichen Verpflichtungen fiir

einen Zeitraum von zehn (10) Jahren aufbewahrt.

6.5 — Nutzerrechte

Gemifl der DSGVO sowie den geltenden Datenschutzgesetzen verfiigen alle Nutzer iiber folgende Rechte in Bezug auf

ihre personenbezogenen Daten:
e Rechtauf Auskunft und Datentibertragbarkeit;
e Rechtauf Berichtigung;
e Rechtauf Loschung (,Recht auf Vergessenwerden®), vorbehaltlich gesetzlicher Aufbewahrungspflichten;
e Rechtauf Einschrinkung der Verarbeitung;
e Rechtauf Widerspruch, insbesondere gegen die Verarbeitung zu Zwecken der Direktwerbung;
¢ Recht, Anweisungen iiber den Umgang mit ihren Daten nach ihrem Tod festzulegen.
Diese Rechte konnen jederzeit ausgetibt werden:

Elektronisch: kontakt@samboat.de

Per Post: SAMBOAT — 223 Avenue Emile Counord, 33300 Bordeaux

SamBoat verpflichtet sich, jede Anfrage innerhalb eines Monats nach Erhalt zu beantworten, was im Falle einer

komplexen Anfrage auf drei Monate verlingert werden kann.

Bei unbefriedigender oder fehlender Antwort kann der Nutzer eine Beschwerde bei der Commission Nationale de
I'Informatique et des Libertés (CNIL), 3 Place de Fontenoy, TSA 80715, 75334 Paris Cedex 07 — www.cnilfr,

einreichen.

6.6 — Cookies und Tracker

Die Website verwendet Cookies und Tracker, um ihre ordnungsgemifle Funktion sicherzustellen, ihre Zielgruppe zu

messen und, wo angebracht, das Nutzererlebnis zu personalisieren und ihnen angemessene Inhalte anzubieten.

Gemif den geltenden Vorschriften werden nur Cookies, die fiir den Betrieb der Seite streng notwendig sind, ohne
vorherige Zustimmung des Nutzers hinterlegt. Die Abgabe eines anderen Cookies unterliegt der ausdriicklichen

Zustimmung des Nutzers, die tiber den auf der Seite zuginglichen Cookie-Manager gesammelt wird.

Der Nutzer kann jederzeit seine Cookie-Einstellungen tiber diesen Manager indern oder indem er seinen Browser so
einstellt, dass er alle oder einige Cookies ablehnt. Diese Einstellung kann jedoch bestimmte Merkmale der Seite

beeinflussen.
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6.7 — Direktmarketing

Der Nutzer kann jederzeit den Empfang kommerzieller Kommunikation auf elektronischem Wege widersprechen, indem
er auf den in jeder Nachricht vorhandenen Abmeldelink klickt oder seine Priferenzen in seinem personlichen Bereich

unter dem Reiter "Mein Konto> Benachrichtigungen" dndert.

Gemif$ Gesetz Nr. 2020-901 vom 24. Juli 2020 kann sich der Nutzer auf der Liste der Gegner gegen telefonische
Direktwerbung in die Liste von Bloctel (www.bloctel.gouv.fr) eintragen. Diese Registrierung verhindert nicht die fiir die

Durchfiihrung des SamBoat-Dienstes notwendigen Kontakte.
Artikel 7 — Widerrufsfrist

Die Nutzer verzichten ausdriicklich darauf, im Rahmen der Nutzung des Dienstes ein Widerrufsrecht geltend zu machen,
und erkennen an, dartiber informiert worden zu sein, dass dieser Dienst gemif$ Artikel 1.221-28 des franzosischen
Verbraucherschutzgesetzes nicht dem gesetzlichen Widerrufsrecht nach Artikel L221-18 desselben Gesetzes unterliegt, da

es sich um eine Dienstleistung im Bereich der Fahrzeug- oder Bootsvermietung handelt.

Das Widerrufsrecht ist zudem ausgeschlossen fiir Leistungen, deren Ausfithrung mit ausdriicklicher Zustimmung des

Nutzers bereits begonnen hat und fiir die der Nutzer ausdriicklich auf sein Widerrufsrecht verzichtet hat.

Artikel 8 — Telefonische Werbung

In Frankreich hat jeder Kontoinhaber die Méglichkeit, sich in die Liste zum Widerspruch gegen telefonische Werbung
einzutragen, sofern er zuvor durch Angabe seiner Mobiltelefonnummer bei der Bestitigung seines Status als Eigentiimer

oder Mieter eingewilligt hat.

Fir Nutzer des SamBoat-Dienstes verhindert eine solche Eintragung jedoch nicht, dass SamBoat die angegebenen
Telefonnummern verwendet, um Kontakte aufzunehmen, die fiir die Durchfithrung des SamBoat-Dienstes oder zur

ordnungsgemiflen Erfiillung der Verpflichtungen von SamBoat oder der Nutzer erforderlich sind.

KAPITEL II — Rechte und Pflichten

Artikel 9 — SamBoats Verpflichtungen und Aufgaben

Die Verpflichtungen, an die SamBoat gebunden ist, beschrinken sich auf die einer Vermittlungsplattform, die die
Verbindung zwischen Bootsbesitzern und Mietern ermdglicht. SamBoat greift nicht in die materielle Ausfiihrung der

Mietdienstleistungen ein, die ausschlieflich in der Verantwortung der Nutzer liegen.

SamBoat verpflichtet sich, seinen Mitgliedern die auf der https://www.samboat.de Website verfiigbaren Dienstleistungen
bereitzustellen, insbesondere durch die Bereitstellung eines Werkzeugs zur Verdffentlichung, Verbreitung und Anderung

ihrer Mietwerbungen sowie Funktionen zur Erleichterung des Austauschs zwischen Nutzern.

SamBoat greift auflerdem in die technische Verwaltung der Plattform, die Unterstiitzung der Nutzer, die Verwaltung von
Zahlungen und, wo zutreffend, in die einvernehmliche Beilegung von Streitigkeiten ein, ohne jedoch in die tatsichliche

Vermietung oder die Bereitstellung von Booten oder zugehérigen Dienstleistungen einzugreifen.
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Unter keinen Umstinden und zu keinem Zeitpunkt ist SamBoat Eigentéimer der auf der Website angebotenen Boote.
SamBoat bietet keine Boote, Skipper oder Navigationsdienste an und fiihrt keine systematische technische Kontrolle an

den Booten durch, die zum Charter angeboten werden.

Die von SamBoat im Rahmen des Betriebs des Standorts durchgefiihrten Missionen umfassen keine Bootsverleihdienste.

Dazu gehéren:
- die Verwaltung der Nutzerregistrierungen auf der Website;
- die Verbindung zwischen Nutzern;

- die Bereitstellung von Werkzeugen, die den Austausch und die Vermietung von Booten zwischen den Nutzern

erleichtern;
- die technische und sichere Verwaltung der Plattform;
- Uberwachung und Erleichterung von Zahlungen zwischen Nutzern;
- Unterstiitzung der Nutzer bei der Nutzung der Plattform;
- den Vorschlag von einvernehmlichen Lésungen im Falle eines Streits zwischen Nutzern.

SamBoat fungiert als technischer und kommerzieller Vermittler, um Nutzer in Kontakt zu bringen. Daher ist SamBoat
keine Partei der zwischen den Nutzern geschlossenen Mietvertrige und kann nicht fir deren Leistung haftbar gemacht
werden, auf8er im Falle eines Verschuldens, der direkt auf SamBoat zuriickzufiihren ist, oder wenn Haftung rechtlich

nicht ausgeschlossen werden kann.

SamBoat kann gemify den fiir digitale Plattformen geltenden Steuervorschriften verpflichtet sein, den zustindigen
Steuerbehdrden die von Nutzern iiber die Plattform erzielten Einkiinfte mitzuteilen. Nutzer akzeptieren ausdriicklich
diese Informationsiibertragung an die Steuerbehérden sowie jegliche Ubermittlung von Informationen iiber sie, die im
Rahmen einer gesetzlichen oder regulatorischen Verpflichtung erfolgt, in allen Lindern, in denen SamBoat betrieben wird

oder Vergiitung zahlt.

SamBoat verpflichtet sich, diese Verarbeitung in Ubereinstimmung mit den geltenden Vorschriften zum Schutz

personenbezogener Daten durchzufthren.

Artikel 10 - Rechte und Pflichten des Einzel- und Berufsinhabers
10.1 - Zugang zu Dienstleistungen
Die Voraussetzungen, um ein Boot zur Vermietung anbieten zu kénnen, sind insbesondere folgende:
e Mitglied der SamBoat-Community zu sein;

e Eigentiimer des Bootes zu sein und iitber Dokumente zu verfiigen, die das ordnungsgemifSe Eigentumsrecht

nachweisen;

e falls dies nicht méglich ist, regelmifSig mit der Verwaltung oder Betreuung des Bootes beauftragt zu sein und

tber simtliche erforderlichen Genehmigungen und Nachweise zur Vermietung des Bootes zu verfiigen; der
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Eigentiimer muss dem Mieter diese Genchmigungen und Nachweise auf Anfrage schriftlich und unterzeichnet

vorlegen kénnen;
e die Echtheit und Richtigkeit der iibermittelten Dokumente und Informationen zu gewihrleisten;
e giiltige Versicherungsunterlagen vorzulegen, die die Vermietung des Bootes fiir das betreffende Jahr abdecken;
e cin Boot in einwandfreiem, sicherem und regelmiflig gewartetem Zustand anzubieten;

e daszur Vermietung angebotene Boot mit einer Sicherheitsausriistung auszustatten, die der jeweiligen

Navigationskategorie entspricht;

e die geltenden gesetzlichen und regulatorischen Vorschriften einzuhalten, insbesondere im Rahmen von

Vermietungen mit Skipper (,skippered charters®).
Die Vermietung folgender Wasserfahrzeuge tiber die Plattform ist nicht gestattet:
e  Windsurfbretter;
e Kajaks und Kanus.

10.2 - Pflichten des Eigentiimers

Die Eigentiimer verpflichten sich, Mietwerbungen zu verdffentlichen, die den tatsichlichen Bedingungen der
Vermietung ihres Bootes entsprechen. Jeder Eigenttimer ist allein fiir die Richtigkeit und Echtheit der auf der Plattform

veréffentlichten Mietangebote verantwortlich.

Da sich die Leistungen der Plattform ausschlieSlich auf die Vermittlung zwischen den Nutzern beschrinken, kann

SamBoat nicht fiir ungenaue, fehlerhafte oder betriigerische Mietwerbungen haftbar gemacht werden.

Weder die Plattform noch SamBoat konnen fir den Inhalt verdffentlichter Mietwerbungen oder fiir mdgliche

Rechtsverletzungen gegentiber Dritten oder anderen Nutzern verantwortlich gemacht werden.

Der Eigentiimer verpflichtet sich, in seiner Anzeige insbesondere folgende Informationen anzugeben:
e die iibliche Verfiigbarkeit des Bootes;
e die Mietpreise je nach Saison;

e den Standort des Bootes sowie simtliche weiteren Informationen, die fiir die Beschreibung und Bewertung der

Vermietung erforderlich sind.

Der Eigentiimer verpflichtet sich aulerdem sicherzustellen, dass der in der Anzeige angegebene Preis nicht héher ist als
der 6ffentlich auf anderen Plattformen oder in anderen Veréffentlichungen angezeigte Preis. Der Eigentiimer muss diese
Informationen aktualisieren, sobald sich die Bedingungen des Mietangebots indern.
Der Eigentiimer verpflichtet sich, dem Mieter Folgendes bereitzustellen:
e cin Boot, das der veréffentlichten Anzeige entspricht, sich in einwandfreiem Zustand befindet, regelmifig
gewartet wird und dessen vorgeschriebene Uberpriifungen aktuell sind;
e cin ordnungsgemif fiir die Vermietung versichertes Boot;
e cin sauberes Boot ohne Schiden oder Mingel, mit Ausnahme derjenigen, die ausdriicklich im Inventar oder
Ubergabeprotokoll aufgefiihrt sind;
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e cin Boot mit Sicherheitsausriistung und Ausstattungen, die den geltenden Vorschriften fiir die jeweilige
Navigationskategorie entsprechen, einschlieflich eines aktuellen Sicherheits- und Priifregisters sowie der

erforderlichen Verbrauchsmaterialien;

e cinen Mietvertrag einschliefSlich eines Inventars bezichungsweise Ubergabeprotokolls bei Ubernahme und

Riickgabe des Bootes;

e personliche Rettungs- und Auftriebsausriistung gemif3 den geltenden gesetzlichen Vorschriften, angepasst an
Anzahl und Eigenschaften der Personen an Bord sowie an das jeweilige Navigationsgebiet und die Bedingungen
der Fahrt.

Der Eigenttimer verpflichtet sich auflerdem zu tiberpriifen, ob der Mieter die Voraussetzungen gemif$ Artikel 11.1 erfiille.

Dariiber hinaus verpflichtet sich der Eigentiimer, simtliche steuerlichen und sozialversicherungsrechtlichen

Verpflichtungen einzuhalten.

In Frankreich kénnen Nutzer zur Information iiber ihre steuerlichen und sozialversicherungsrechtlichen Verpflichtungen

insbesondere die folgenden Links konsultieren:
- Steuerpflichten: https://www.impots.gouv.fr/portail/node/10841

-Soziale  Verpflichtungen:  https://www.securite-sociale.fr/Vos-droits-et-demarches-dans-le-cadre-des-activites-

economiques-entre-particuliers-Article-87

10.3 - Sonderfall des gewerblichen Eigentiimers

Die Vergiitung des gewerblichen Eigenttimers wird gemifd dessen eigener Preis- und Gebiihrenordnung festgelegt.

SamBoat greift in keiner Weise in die Festsetzung, Organisation oder Bestimmung der Vergiitung des Eigenttimers ein.

Die vom gewerblichen Eigentiimer angebotenen Zusatzoptionen werden vom Mieter am ersten Tag der Vermietung

bezahlt, sofern diese zuvor vom Mieter bestitigt wurden.

Die Bedingungen des gewerblichen Eigentiimers gelten ab dem Zeitpunkt der Zahlung der Vergiitung durch den Mieter

bis zur Riickgabe des Bootes an den Eigentiimer.

Auflerhalb des Mietzeitraums gelten fiir die Stornierung der Vermietung ausschliefSlich die in den allgemeinen

Geschiftsbedingungen des gewerblichen Eigentiimers vorgeschenen Regelungen.

Artikel 11 - Rechte und Pflichten des Mieters
11.1 - Zugang zu Dienstleistungen
Die Voraussetzungen fiir die Anmietung eines Bootes sind insbesondere folgende:
e Mitglied der SamBoat-Community zu sein;
e mindestens 18 Jahre alt zu sein;

e  iiber die fiir das jeweilige Fahrtgebiet und das betreffende Boot erforderlichen Fithrerscheine oder

Befihigungsnachweise zu verfiigen;

e im Besitz einer giiltigen Kreditkarte zu sein;
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¢ nicht aus medizinischen Griinden unfihig zu sein, ein Boot sicher zu fiithren oder sich an Bord zu orientieren.

11.2 - Verpflichtungen des Mieters

Der Mieter wird darauf hingewiesen, dass er in seiner Eigenschaft als verantwortlicher Nutzer des Bootes ab dem
Zeitpunkt der Ubernahme bis zur vollstindigen Riickgabe des Bootes die alleinige Verantwortung dafiir trigt. Er

verpflichtet sich, das Boot sorgfiltig, umsichtig und gemifd den Regeln guter Seemannschaft zu nutzen und zu pflegen.

Es wird ausdriicklich festgelegt, dass ausschliefllich der Mieter, der die Buchung bestitigt hat, berechtigt ist, das Boot zu

fihren.

Abweichend hiervon kann eine andere Person als der Mieter die Funktion des Skippers tibernehmen, sofern diese — mit
Ausnahme der Mitgliedschaft in der SamBoat-Community — die Voraussetzungen gemif$ Artikel 11.1 erfiille. In diesem
Fall handelt diese Person jedoch unter der Verantwortung des Mieters.

Dariiber hinaus verpflichtet sich der Mieter gegeniiber dem Eigentiimer:

e das Boot sauber und ohne Schiden zuriickzugeben, mit Ausnahme der Schiden oder Mingel, die bereits in der

Beschreibung des Bootes oder im Ubergabeprotokoll bei Ubernahme aufgefiihrt waren;

die mit dem Eigentiimer vereinbarten Zeiten fiir Ubernahme und Riickgabe des Bootes einzuhalten;

sicherzustellen, dass die Personen an Bord geeignete Rettungswesten oder Schwimmibhilfen tragen;

simtliche geltenden Gesetze und Vorschriften im jeweiligen Navigationsgebiet einzuhalten;

das Boot mit dem zu Beginn der Vermietung vorhandenen Kraftstoffstand zurtickzugeben.
Dem Mieter ist es strengstens untersagt:
e das Boot unterzuvermieten;
e cin anderes Boot zu schleppen;
e gewerblichen Passagiertransport gegen Entgelt durchzufiihren.
Sofern in der Mietwerbung nicht ausdriicklich anders angegeben, sind Haustiere an Bord nicht gestattet.
Der Mieter verpflichtet sich auflerdem, wihrend der Mietdauer die iiblichen Kontrollen sowie die laufende Pflege und
Reinigung des Bootes sicherzustellen. Insbesondere hat er tiglich den Olstand der Motoren sowie die ordnungsgemife

Funktion der an Bord befindlichen Gerite und Ausriistungen zu iiberpriifen.

Der Mieter bleibt unter allen Umstinden bis zur Riickgabe des Bootes an den Eigentiimer dessen verantwortlicher

Verwahrer und verpflichtet sich, das Boot mit der Sorgfalt eines ordentlichen Seemanns zu behandeln.
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Sofern nicht ausdriicklich zuvor mit dem Eigentéimer vereinbart, muss das Boot an denselben Ort zuriickgebracht

werden, an dem es iibernommen wurde.

Der Mieter trigt allein gegentiber den zustindigen Behorden und betroffenen Dritten die Verantwortung fir simtliche
vorsitzlichen oder fahrlissigen Verst6f3e gegen die geltenden Vorschriften im jeweiligen Navigationsgebiet sowie fiir deren
rechtliche Folgen (insbesondere Strafverfolgung, Bufgelder, Verfahren oder Schadensersatzforderungen). Der Mieter

stellt den Eigentiimer sowie SamBoat ausdriicklich von jeder diesbeziiglichen Haftung frei.

KAPITEL III — Rechtsrahmen

Artikel 12 - Vertragsbedingungen fiir Mietvertrige

Jedes ordnungsgemif$ als Mieter auf der Plattform registrierte Mitglied kann eine Buchung fiir ein Boot vornehmen, das

Gegenstand eines auf der Plattform verdffentlichten Angebots ist.

Es wird jedoch darauf hingewiesen, dass die Plattform lediglich als Vermittlungsdienst fungiert und die im Rahmen der
Vermietung geschlossenen Vertragsbezichungen ausschlieflich zwischen den Nutzern frei ausgehandelt und
abgeschlossen werden.

Eigentiimer und Mieter missen sich vor Abschluss eines Mietvertrags iber die Bedingungen der Vermietung einigen.
Die Plattform stellt den Nutzern ein vordefiniertes Muster eines Bootschartervertrags sowie eine digitale Version tiber die
mobile Anwendung zur Verfiigung. Die Nutzer kénnen dieses Vertragsmuster frei verwenden, indern oder anpassen oder
jedes andere rechtsgiiltige Vertragsdokument ihrer Wahl verwenden. Der digitale Vertrag besitzt denselben rechtlichen

Wert wie ein schriftlicher Papiervertrag.

Wird von den Nutzern ein anderes Vertragsdokument verwendet, verpflichtet sich der Eigentiimer im Rahmen dieses

Mietvertrags insbesondere dazu:
e das vermietete Boot vorzustellen und zu beschreiben;
e dieim Inserat aufgefithrten Eigenschaften und Ausstattungen anzugeben;
e cinen bestimmten Preis festzulegen und zu dokumentieren;

e cinen genauen und eindeutigen Mietzeitraum einschliefllich Beginn und Ende der Vermietung festzulegen;

den Treibstoffstand des vermieteten Bootes anzugeben.
Die Nutzer verpflichten sich, die vertraglich ibernommenen Verpflichtungen einzuhalten. Nutzer diirfen keinen

Mietvertrag im Namen oder zu Lasten eines Dritten abschlieflen, der den Vertrag nicht selbst unterzeichnet hat. Sie tragen

im Rahmen dieses Mietvertrags die alleinige Verantwortung und verzichten darauf, gegeniiber SamBoat Anspriiche
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geltend zu machen, da SamBoat lediglich die Rolle eines Dritten im Rahmen des zwischen den Nutzern geschlossenen

Mietvertrags einnimmt.

Die Bedingungen der Vertragsbezichungen werden somit ausschlieflich zwischen Eigentiimern und Mietern festgelegt.
Eigentiimer und Mieter sind daher frei, eine Vermietung anzubieten, anzunehmen oder abzulehnen, ohne dass SamBoat
in irgendeiner Weise in diese Entscheidung eingreift oder fiir die Durchfithrung der zwischen den Nutzern bestehenden

Vertragsbeziehungen haftbar gemacht werden kann.

Wenn ein Eigentiimer dem Mieter anbietet, nur einen Teil des Mietpreises tiber die Plattform zu zahlen und den
Restbetrag vor Ort zu begleichen, bleibt dennoch die vollstindige Servicegebiihr geschuldet, berechnet auf Grundlage des
urspriinglich vom Mieter angefragten Gesamtbetrags. In diesem Fall behilt sich SamBoat das Recht vor, den
Gesamtmietpreis anzupassen und die entsprechende Servicegebiihr direkt von den Einnahmen des Eigentiimers

einzubehalten.

KAPITEL IV — Reservierung und Stornierung

Artikel 13 — Buchungsbedingungen
13.1 - Auswahl und Erhalt eines Mietangebots:
13.1.1 - Allgemeiner Fall (Nicht-Broker)

Der Mieter wihlt ein oder mehrere auf der Plattform zur Vermietung angebotene Boote aus. Diese Auswahl erfolgt
nach frei festgelegten Kriterien, insbesondere nach den Eigenschaften des Bootes, seinem Standort, den Preisen oder der
Kenntnis des Eigentiimers. Im Rahmen der Buchungsanfrage gibt der Mieter die Daten und Uhrzeiten an, die dem

gewiinschten Beginn und Ende der Vermietung entsprechen.

Der Eigentiimer erhilt anschliefend die Buchungsanfrage und kann diese nach eigenem Ermessen annehmen oder

ablehnen.

Nimmt der Eigentiimer die Mietanfrage an, verpflichtet er sich, das Boot fiir den vom Mieter angefragten Zeitraum zur

Verftigung zu stellen.
13.1.2 - In Anwesenheit eines Maklers

Bestimmte Bootsangebote sind ausschliellich auf Anfrage verfiigbar und funktionieren nach einem dem Maklergeschift
(»Broker®) dhnlichen Prinzip. Diese Anzeigen sind durch die Schaltfliche ,,Angebot anfordern auf der jeweiligen

Angebotsseite gekennzeichnet.

Der Mieter erhilt darauthin mehrere Bootsangebote verschiedener Partnerflotten. Anschliefend kann der Mieter frei

entscheiden, ob er an einem der vorgeschlagenen Angebote interessiert ist oder nicht.
13.2 - Mietzahlung

Der Mieter muss den Mietbetrag per Kreditkarte (Mastercard, Visa, Amex) oder per Bankiiberweisung bezahlen.
Zahlungen per Scheck, Bargeld oder Urlaubsgutschein werden nicht akzeptiert. Mit Eingang der Zahlung wird die
Buchung bestitigt.
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Der Mieter ist verpflichtet, den vollstindigen Buchungsbetrag einschlief3lich der Servicegebiihr tiber die Plattform zu
bezahlen. Die dem Eigentiimer zustehende Vergiitung wird innerhalb von 24 (vierundzwanzig) Stunden nach Beginn

der Vermietung auf dessen Bankkonto tiberwiesen.

Im Rahmen bestimmter tiber einen Makler (,,Broker®) vermittelter Buchungen kann die Reservierung ausnahmsweise
zunichst durch Zahlung einer Anzahlung bestitigt werden, wobei die Bedingungen fiir die Zahlung des Restbetrags

einzuhalten sind. Die Partnerflotte wird nach Bestitigung der Buchung direkt von SamBoat bezahlt.

13.3 - Buchungsbestitigung
Der Mieter und der Eigentiimer erhalten eine E-Mail, die die Bestitigung der Vermietung bestitigt.

Der Eigenttimer und der Mieter erhalten auflerdem praktische Informationen zur Vermietung, insbesondere den Standort
des Bootes, den Mietpreis, die Mietdaten, die Kontaktdaten beider Parteien sowie einen Vorschlag fiir einen

Mustervertrag einschliefSlich eines Inventarverzeichnisses der Ausstattung.
Im Falle einer Giber einen Makler (,,Broker®) vermittelten Buchung muss zusitzlich eine Crewliste ausgefiillt werden.

Artikel 14 - Anderung und Kiindigung
14.1 - Bedingungen fiir die Anderung der Mietbedingungen — Allgemeine Regeln

Jede Anderung einer Buchung, die der Mieter nach der Bezahlung der Buchung beantragt, bedarf der Zustimmung des
Eigentiimers sowie gegebenenfalls der Zustimmung von SamBoat, sofern sich hierdurch die Héhe der Servicegebtihr

indert.

SamBoat muss unverziiglich iiber jede wesentliche Anderung der Buchung informiert werden, insbesondere iiber

Anderungen beziiglich Datums, Preis, Dauer oder anderer wesentlicher Vertragsbestandteile.
Eine vorzeitige Beendigung der Vermietung berechtigt den Mieter nicht zu einer Riickerstattung.

Da Mieter und Eigentiimer ausdriicklich dariiber informiert wurden, dass sich die Rolle von SamBoat auf einen reinen
Vermittlungsdienst beschrinke, verzichten sie darauf, gegeniiber SamBoat Anspriiche auf Entschidigung im

Zusammenhang mit einer Stornierung der Vermietung geltend zu machen, einschliefSlich der in Artikel 14.4 genannten
Fille.

14.2 - Stornierung durch den Mieter (aufier in den in Artikel 14.4 genannten Fillen)

Im Falle einer Stornierung der Buchung durch den Mieter auf8erhalb der in Artikel 14.4 genannten Fille kénnen
Eigentiimer bei der Veréffentlichung ihres Angebots zwischen verschiedenen, ihren Bediirfnissen entsprechenden

Stornierungsbedingungen wihlen:

e FLEXIBEL: Der Mieter erhilt den Mietbetrag bis zum Tag vor Mietbeginn vollstindig zuriickerstattet. Erfolgt

die Stornierung am Tag des Mietbeginns, bleibt der gesamte Mietbetrag geschuldet.

e ZEN: Erfolgt die Stornierung mindestens 5 (fiinf) Tage vor Mietbeginn, erhilt der Mieter 70 % (siebzig
Prozent) des Mietbetrags zurtickerstattet. Erfolgt die Stornierung weniger als 5 (fiinf) Tage vor Mietbeginn,

bleibt der gesamte Mietbetrag geschuldet.
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¢  MODERAT: Erfolgt die Stornierung mehr als 2 (zwei) Wochen vor Mietbeginn, bleiben 50 % (fiinfzig
Prozent) des Mietbetrags geschuldet. Erfolgt die Stornierung weniger als 2 (zwei) Wochen vor Mietbeginn,

bleibt der gesamte Mietbetrag geschuldet.

e STRENG: Im Falle einer Stornierung bleibt der gesamte Mietbetrag unabhingig vom Zeitpunkt der

Stornierung geschuldet.

e PERSONALISIERT: AusschlieSlich professionellen Eigentiimern vorbehalten. Es gelten die individuellen

Stornierungsbedingungen des jeweiligen Eigentiimers.
Nicht-professionelle Eigentiimer kénnen frei zwischen den oben genannten Stornierungsbedingungen wihlen.

Professionelle Eigentiimer sind hingegen gesetzlich verpflichtet sicherzustellen, dass die fiir Mieter geltenden

Stornierungsbedingungen klar formuliert und nicht missbriuchlich sind.

Zwischen den Nutzern gilt als vereinbart, dass standardmiflig die sogenannten ,ZEN“-Stornierungsbedingungen
Anwendung finden, sofern der Eigentiimer keine andere Wahl getroffen hat. Die Auswahl der

Stornierungsbedingungen erfolgt frei durch den Eigentiimer.
Eine Stornierung hat keinen Einfluss auf die Zahlung der an SamBoat geschuldeten Servicegebiihren.

Der Mieter kann bei der Buchung optionale Garantien abschlieffen, die auf der Plattform angeboten werden,
insbesondere Versicherungen oder kommerzielle Stornierungsgarantien, gemif$ den Bedingungen der Artikel 17.4, 18,

14.7 und 14.8 dieser Nutzungsbedingungen.

14.3 - Stornierung durch den Eigentiimer (aufler in den in Artikel 14.4 genannten Fillen)
Stornierungen durch die Eigentiimer, aufSer in den in Artikel 14.4 genannten Fillen, sind verboten.

Im Falle einer Stornierung durch den Eigenttimer ohne triftigen Grund fillt eine Strafe von 50 % (fiinfzig Prozent) des
Mietbetrags mit einer Mindeststrafe von 200,00 € (zweihundert Euro) an SamBoat an. Diese Strafe kann von den

zukiinftigen Mieteinnahmen des Eigentiimers aberkannt werden.
Wenn eine Stornierung auf Initiative des Eigenttimers erfolgt, erhilt der Mieter die Hohe der gezahlten Miete erstattet.

Die von SamBoat eingezogenen Servicegebithren sowie die Mieterschutzgebiihren werden systematisch in Form eines
Gutschein (Coupons) erstattet, der auf der SamBoat-Plattform verwendet werden kann. Der Mieter verlangt

moglicherweise keine finanzielle Riickerstattung dieser Kosten.

Die von SamBoat ausgestellten Gutscheine sind personlich, nicht Gibertragbar, nicht erstattungsfihig und fiir einen zum

Zeitpunkt der Ausstellung festgelegten Zeitraum giiltig.

Wenn ein Mietobjekt vom Eigentiimer storniert wird und der Eigentiimer, ob privater oder professioneller Eigentiimer,
den Mieter an ein Unternehmen oder eine Person weiterleitet, um mit der urspriinglich geplanten Miete fortzufahren, ist

er den oben genannten Strafen ausgesetzt.

Ebenso werden die Servicegebiithren vom Eigentiimer verhingt und die in diesem Artikel vorgesehenen Strafen verhingt
werden, wenn der Eigentiimer, eine private oder professionelle Person, eine alternative Losung fiir den Mieter auf8erhalb

der SamBoat-Plattform organisiert, und die in diesem Artikel vorgesehenen Strafen kénnen verhingt werden.
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SamBoat behilt sich auflerdem das Recht vor, im Falle wiederholter oder missbriuchlicher Stornierungen alle
angemessenen Mafinahmen gegen den Eigentiimer zu ergreifen, einschliefSlich der vortibergehenden oder dauerhaften

Sperrung seines Kontos.
14.4 - Ausnahmefille der Stornierung einer Miete
14.4.1 — Hohere Gewalt

Die Vermietung kann vom Mieter oder vom Eigentiimer im Falle hoherer Gewalt im Sinne des geltenden Rechts
storniert werden, sofern dieses Ereignis die Durchftihrung der Vermietung unter normalen Sicherheitsbedingungen

unmoglich macht.

Als hohere Gewalt gilt ein Ereignis, das fur die Parteien unvorhersehbar, unabwendbar und auf8erhalb ihres

Einflussbereichs liegt.

Im Bereich der Schifffahrt stellen normale oder vorhersehbare Wetterbedingungen, selbst wenn sie ungiinstig sind, wie

Wind, Seegang oder Niederschlag, grundsitzlich keinen Fall hoherer Gewalt dar.

Nur auflergewdhnliche und objektiv gefihrliche Wetterereignisse konnen als hohere Gewalt anerkannt werden,

insbesondere:
e die Ausgabe ciner Sturm- oder Unwetterwarnung durch eine zustindige Behorde;
e cin behordliches Navigationsverbort.

Damit ein Ereignis als hohere Gewalt gilt und ein Recht auf Stornierung begriindet, muss es die gesamte Dauer der

Vermietung beeintrichtigen.

Betrifft das Ereignis lediglich einen Teil des Mietzeitraums, kann keine vollstindige Stornierung gewihrt werden. In
diesem Fall kann eine alternative Losung vorgeschlagen werden, insbesondere eine Verschiebung, Anderung oder

teilweise Riickerstattung.
Abgesehen von diesen Situationen gelten Wetterbedingungen als normale Risiken der Schiftfahrt.

Der Mieter wird darauf hingewiesen, dass er zum Schutz gegen die Folgen ungiinstiger Wetterbedingungen die von
SamBoat angebotenen optionalen Garantien gemif den in diesen Nutzungsbedingungen vorgesehenen Bedingungen

abschliefien kann.

Im Falle einer Stornierung aufgrund hoherer Gewalt kann der Mietbetrag je nach den Umstinden ganz oder teilweise

erstattet werden.

Die Servicegebiihr sowie die Mieterschutzgebiihr kénnen je nach Fall in Form eines Gutscheins (,,Gutschein®) erstattet
werden, der auf der SamBoat-Plattform verwendet werden kann, ohne dass der Mieter Anspruch auf eine Auszahlung

dieser Betrige in Geld hat.
14.4.2 - Stornierung durch den Eigentiimer

Die Vermietung kann vom Eigentiimer storniert werden, wenn dieser nachweist, dass der Mieter nicht tiber die
erforderlichen Fihigkeiten verfiigt, um das gemietete Boot sicher zu fithren, oder wenn das gemietete Boot beschidigt
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wurde und dadurch vor Beginn der Vermietung nicht mehr navigationsfihig ist, ohne dass der Eigentiimer die Schiden

rechtzeitig beheben konnte.

Der Eigentiimer ist verpflichtet, den Mieter sowie SamBoat unverziiglich tiber das betreffende Ereignis zu informieren

und SamBoat simtliche zweckdienlichen Nachweise vorzulegen.

SamBoat behilt sich das Recht vor, zusitzliche Informationen oder Dokumente anzufordern, die es fiir erforderlich
hilt. Werden die angeforderten Informationen nicht bereitgestellt, konnen die in Artikel 14.3 vorgesehenen

Vertragsstrafen angewendet werden.

Im Falle einer Stornierung unter den vorstehenden Bedingungen besteht kein Anspruch des Mieters auf Rickerstattung

des Mietbetrags.
Ebenso werden die Servicegebiihr sowie die Mieterschutzgebiihr nicht erstattet.
14.4.3 - Stornierung durch den Mieter

Die Vermietung kann vom Mieter storniert werden, wenn dieser bei der Ubernahme des Bootes feststellt, dass das Boot
nicht der Beschreibung im Inserat entspricht oder nicht navigationsfihig ist, insbesondere aufgrund fehlender
wesentlicher Sicherheitseinrichtungen oder wegen der Nichteinhaltung geltender gesetzlicher oder regulatorischer

Vorschriften.

Zur Begriindung der Stornierung miissen SamBoat geeignete Nachweise iibermittelt werden, insbesondere Fotos,

Videos, offizielle Bootsdokumente oder sonstige relevante Belege (nicht abschlielende Aufzihlung).

Nach Priifung der vorgelegten Nachweise durch SamBoat kann dem Mieter je nach den Umstinden und nach Ermessen

von SamBoat der Mietbetrag ganz oder teilweise erstattet werden.

Die Servicegebiihr sowie die Mieterschutzgebiihr kénnen je nach den Umstinden in Form eines Gutscheins
(»Gutschein®) erstattet werden, der auf der SamBoat-Plattform verwendet werden kann. Ein Anspruch auf Auszahlung

dieser Betrige in Geld besteht nicht, gemif8 den in Artikel 14.5 vorgesehenen Bedingungen.

SamBoat hat keine Méglichkeit, vor Ort einzugreifen oder die Echtheit der iibermittelten Nachweise unmittelbar zu

tberpriifen.
14.4.4 - SamBoats Interpretation

SamBoat beurteilt nach eigenem Ermessen und auf Grundlage der ihm vorliegenden Informationen die Berechtigung

von Stornierungs- und Riickerstattungsanfragen.

SamBoat behilt sich aufSerdem das Recht vor, jede Lésung vorzuschlagen, die es unter den jeweiligen Umstinden fiir

angemessen hilt, insbesondere:
e die Verschiebung der Vermietung;
o die Anderung der Buchung;

e cine teilweise Riickerstattung;
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e die Ausstellung eines Gutscheins (,Gutschein®).

Die von SamBoat in diesem Zusammenhang getroffenen Entscheidungen beriicksichtigen simtliche Umstinde des
Einzelfalls und sollen ein ausgewogenes Verhiltnis zwischen den Interessen des Mieters, des Eigentiimers und von

SamBoat gewihrleisten.
14.5 - Riickerstattungsbedingungen im Falle einer Stornierung
Wenn ein Mieter gemif$ Artikel 14 rechtmifliig Anspruch auf eine Riickerstattung hat, erfolgt diese wie folgt:
e Der Mietbetrag wird dem Mieter gemif3 den fiir die jeweilige Buchung geltenden Bedingungen zurtickerstattet;

e Die von SamBoat erhobenen Servicegebiithren kénnen je nach Fall in Form eines Gutscheins (,Gutschein®)

erstattet werden, der auf der SamBoat-Plattform verwendet werden kann;

e Die Mieterschutzgebiihren konnen ebenfalls je nach Fall in Form eines Gutscheins (,,Gutschein®) erstattet

werden, der auf der SamBoat-Plattform verwendet werden kann.

Die von SamBoat ausgestellten Gutscheine sind personlich, nicht iibertragbar, nicht erstattungsfihig und nur

tiir den zum Zeitpunkt ihrer Ausstellung festgelegten Zeitraum giiltig.

Im Falle einer Stornierung, die dem Eigentiimer zuzurechnen ist, behilt sich SamBoat das Recht vor, die Servicegebiithr
sowie die Mieterschutzgebiihr ausschlieSlich in Form eines Gutscheins zu erstatten, ohne dass der Mieter Anspruch auf

eine Auszahlung dieser Betrige in Geld hat.

Im Falle von Schiden oder Pflichtverletzungen, die dem Mieter zuzurechnen sind, besteht kein Anspruch auf

Riickerstattung.

Im Rahmen einer Vermietung mit einem professionellen Eigenttimer, der ,,personalisierte Bedingungen® gewihlt hat,
gelten die Allgemeinen Geschiftsbedingungen des jeweiligen professionellen Eigenttimers, mit Ausnahme der
Servicegebiihren, der Mieterschutzgebiihr sowie der Vertragsstrafen bei ungerechtfertigten Stornierungen, die weiterhin

diesen Allgemeinen Geschiftsbedingungen unterliegen.

Riickerstattungen oder die Ausstellung von Gutscheinen erfolgen innerhalb von zwanzig (20) Arbeitstagen nach

Bestitigung der Stornierung durch SamBoat.
14.6 — Buchungen bei Partner Fleets (Charter)
Bestimmte Buchungen erfolgen iiber Partnerflotten, insbesondere im Rahmen von Langzeit-Chartervermietungen.

In diesem Zusammenhang fungiert SamBoat ausschlieSlich als Vermittlungsplattform, die den Kontakt zwischen dem
Mieter und der jeweiligen Partnerflotte herstellt. SamBoat ist keine Vertragspartei des zwischen dem Mieter und der
Partnerflotte geschlossenen Mietvertrags und greift nicht in die tatsichliche Durchfithrung der Dienstleistung ein, die

ausschliefSlich in der Verantwortung der Partnerflotte liegt.

Im Falle einer Stornierung oder Anderung der Buchung gelten die von der Partnerflotte festgelegten Vertrags- und
Stornierungsbedingungen, sofern in diesen Nutzungsbedingungen oder durch eine vom Mieter gewihlte besondere

Option nichts anderes vorgesehen ist.
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Die Riickerstattung des Mietbetrags hingt insbesondere ab von:
e der Zustimmung der Partnerflotte zur Stornierung;

e sowie gegebenenfalls dem tatsichlichen Eingang der entsprechenden Gelder bei SamBoat, sofern die Zahlungen

tber die Plattform abgewickelt wurden.

Jede Stornierungsanfrage muss iiber den persénlichen Bereich des Mieters mittels der hierftir vorgesehenen
Funktion, insbesondere iiber die Schaltfliche ,,Stornierung anfordern®, eingereicht werden. Nur im SamBoat-

System registrierte Anfragen werden berticksichtigt.

SamBoat leitet die Stornierungsanfrage an die zustindige Partnerflotte weiter, welche die Anfrage gemif ihren eigenen
vertraglichen Bedingungen priift. SamBoat garantiert weder die Annahme der Stornierungsanfrage noch die Hohe einer

moglichen Riickerstattung, da diese allein von der Partnerflotte entschieden wird.

Im Falle einer Riickerstattung durch die Partnerflotte wird der Mietbetrag dem Mieter entsprechend den anwendbaren
Bedingungen und im Rahmen der tatsichlich von SamBoat erhaltenen Betrige zuriickerstattet, sofern die Zahlungen

tber die Plattform erfolgt sind.

Die von SamBoat erhobenen Servicegebiihren sowie die Mieterschutzgebiihren kénnen je nach Umstinden und in den
in diesen Nutzungsbedingungen vorgesehenen Fillen in Form eines Gutscheins (,,Gutschein®) entschidigt werden, der
ausschliefflich auf der SamBoat-Plattform verwendet werden kann. Die Nutzer erkennen an, dass eine solche
Entschidigung in Form eines Gutscheins erfolgen kann, sofern keine zwingenden gesetzlichen Bestimmungen etwas

anderes vorsehen.

Die von SamBoat ausgestellten Gutscheine stellen kommerzielle Guthaben dar, die ausschliellich auf der SamBoat-
Plattform genutzt werden kénnen. Sie sind persénlich, nicht tibertragbar und nur fiir den bei ihrer Ausstellung
festgelegten Zeitraum giiltig. Diese Gutscheine besitzen keinen Geldwert, konnen nicht in Bargeld umgewandelt und
weder ausgezahlt noch auf ein Zahlungsmittel gutgeschrieben werden, sofern gesetzlich nichts anderes vorgeschrieben

ist.

Bestimmte von SamBoat angebotene Optionen sind fiir diese Buchungen méglicherweise nicht verfiigbar. Die jeweils

anwendbaren Optionen werden zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses festgelegt.

Abweichend hiervon gelten bei Abschluss der Optionen FLEX, FLEX30, FLEXS0 oder FLEX+ vorrangig die

spezifischen Bedingungen dieser Optionen innerhalb ihres jeweiligen Anwendungsbereichs.

SamBoat kann nicht fiir Entscheidungen der Partnerflotte hinsichtlich Stornierung, Anderung oder Riickerstattung der
Buchung haftbar gemacht werden, es sei denn, es liegt ein Verschulden vor, das unmittelbar SamBoat zuzurechnen ist,

oder eine Haftungsbeschrinkung ist gesetzlich ausgeschlossen.

Erfolgt innerhalb einer angemessenen Frist keine Antwort der Partnerflotte, kann SamBoat die Parteien bei der
Bearbeitung der Anfrage auf Grundlage der verfiigbaren Informationen unterstiitzen, ohne dass dies eine Verpflichtung

zum Erfolg oder ein Eingreifen in die endgiiltige Entscheidung der Partnerflotte darstellt.

14.7 — Wettergarantie (optional)
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SamBoat kann dem Mieter, abhingig von der Art der Buchung, eine optionale Wettergarantie anbieten, die es unter

bestimmten Bedingungen erméglicht, im Falle ungiinstiger Wetterbedingungen eine Riickerstattung zu erhalten.
Diese Option stellt eine kommerzielle Garantie dar und keinen Versicherungsvertrag.

14.7.1 Verfiigbarkeit und Berechtigung
Wettergarantien werden nicht systematisch angeboten.

Sie sind ausschlielich fiir bestimmte Buchungen verftigbar, die die von SamBoat festgelegten Zulassungskriterien

erfiillen, insbesondere:
e Vermietungen mit einer Dauer von hdchstens einem Tag;
e Vermietungen mit einem Gesamtbetrag von maximal 2.500 €;
e Buchungen, bei denen diese Option wihrend des Buchungsvorgangs ausdriicklich angeboten wird.
Die Zulassungskriterien werden von SamBoat festgelegt und kénnen jederzeit gedndert werden.
14.7.2 Abonnementbedingungen
Die Wettergarantie:
e kann zum Zeitpunkt der Buchung abgeschlossen werden;
e kann gegebenentfalls bis spitestens sieben (7) Tage vor Beginn der Vermietung abgeschlossen werden;
e istausschliefSlich mit der betreffenden Buchung verkntipft;
e ist nach dem Abschluss weder tibertragbar noch erstattungsfihig.
14.7.3 Gegenstand

Die Wettergarantie ermdglicht es dem Mieter, unter den nachstehend definierten Bedingungen ungiinstiger

Wetterverhiltnisse eine Riickerstattung des Mietbetrags zu erhalten.
14.7.4 Anwendungsbedingungen
Die Wettergarantie gilt in folgenden Fillen:

e wenn die am Abfahrtsort festgestellten Wetterbedingungen fir die Navigation ungiinstig sind, ohne jedoch

einen Fall hoherer Gewalt im Sinne von Artikel 14.4 darzustellen;

e oder wenn der Eigentiimer einer Stornierung aufgrund ungtinstiger Wetterbedingungen ausdriicklich

zustimmyt.

Normale oder vorhersehbare Wetterbedingungen, wie Wind, Seegang oder Niederschlag, stellen fiir sich genommen

keinen Fall hoherer Gewalt dar.
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Ein Antrag auf Inanspruchnahme der Wettergarantie kann frithestens am Tag vor Beginn der Vermietung gestellt
werden. Antrige, die vor diesem Zeitpunkt eingereicht werden, kénnen nicht berticksichtigt werden, da
Wettervorhersagen iiber einen lingeren Zeitraum hinaus nicht als ausreichend zuverlissig angesehen werden, um die

Anwendung der Garantie zu rechtfertigen.

Die Inanspruchnahme der Wettergarantie unterliegt den zum Zeitpunkt des Abschlusses geltenden Bedingungen sowie

der Vorlage der erforderlichen Nachweise und Unterlagen.
14.7.5 Verfahren

Der Mieter muss seinen Antrag stellen, indem er in seiner Buchung auf die Schaltfliche ,,Stornierung anfordern® klicke

und die erforderlichen Nachweise bzw. unterstiitzenden Unterlagen beiftigt.
14.7.6 Riickerstattungsmodalititen

Im Falle einer berechtigten Stornierung wird der Mietbetrag gemifl den zum Zeitpunkt des Abschlusses der
Wettergarantie geltenden Bedingungen zuriickerstattet; die Kosten der Wettergarantie selbst werden jedoch nicht

erstattet.
14.7.7 Ausschliisse
Die Wettergarantie gilt nicht fr:
e Wetterbedingungen, die nicht unter die definierten Anspruchsvoraussetzungen fallen;
e Antrige, die nach Beginn der Vermietung gestellt werden;
e Antrige ohne ausreichende oder den Anforderungen entsprechende Nachweise;
e Antrige, die mehr als 1 (einen) Tag vor Beginn der Vermietung eingereicht werden;
e Buchungen, die nicht fiir diese Option berechtigt sind.
14.7.8 Vertraglicher Charakter

Die Wettergarantie ist eine spezifische vertragliche Option, die von SamBoat angeboten wird und unabhingig von

anderen Garantien oder Versicherungen gilt.
14.8 —FLEX-Optionen

SamBoat kann dem Mieter zum Zeitpunkt der Buchung eine oder mehrere optionale Optionen mit den Bezeichnungen
»FLEX, ,FLEX 30%, ,FLEX 50 oder ,FLEX+“ anbieten, die es erméglichen, die Buchung ohne Angabe von Griinden

zu stornieren, sofern die jeweils geltenden Bedingungen eingehalten werden.

Diese Optionen stellen kommerzielle Garantien dar, die von SamBoat angeboten werden, und keine

Versicherungsvertriige.
14.8.1 Verfiigbarkeit

FLEX-Optionen werden nicht systematisch angeboten und hingen insbesondere ab von:
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e der Art der Buchung;
e den geltenden Stornierungsbedingungen;
e der Hohe des Buchungsbetrags;
e oder sonstigen von SamBoat festgelegten Kriterien.
Die jeweils verfiigbaren Optionen werden dem Mieter zum Zeitpunkt der Buchung angezeigt.
14.8.2 Gegenstand

Die FLEX-Optionen erméglichen es dem Mieter, vorbehaltlich der Einhaltung der fiir die jeweilige abgeschlossene
Formel geltenden Bedingungen, eine vollstindige Riickerstattung des Mietbetrags zu erhalten, wobei ein Teil der
Riickerstattung gegebenenfalls in Form eines Gutscheins (,,Gutschein®) erfolgen kann, der auf der SamBoat-Plattform

verwendet werden kann.

Eine Riickerstattung ist ausschliefSlich méglich, wenn der Stornierungsantrag innerhalb des fiir die jeweilige FLEX-
Option geltenden Zeitraums gestellt wird, wie zum Zeitpunkt der Buchung angegeben. Nach Ablauf dieses Zeitraums

gelten die fiir die Buchung vorgesehenen reguliren Stornierungsbedingungen.
14.8.3 Abonnementbedingungen
Die FLEX-Optionen:
e missen ausschlieSlich zum Zeitpunkt der Erstellung der Buchungsanfrage abgeschlossen werden;
e sind jeweils einer bestimmten Buchung zugeordnet;
e sind nach dem Abschluss weder tibertragbar noch erstattungsfihig.
14.8.4 Stornierungsbedingungen

Um von der FLEX-Option Gebrauch machen zu kénnen, muss der Mieter seine Stornierungsanfrage tiber seinen

personlichen Bereich auf der Plattform mittels der Schaltfliche ,,Stornierung anfordern einreichen.

Es werden ausschliefdlich Anfragen berticksichtigt, die im SamBoat-System registriert wurden.

Mafigeblich fiir die Berticksichtigung der Anfrage ist das Datum ihrer Registrierung im SamBoat-System.
Anfragen, die tiber einen anderen Kommunikationskanal eingereicht werden, kénnen nicht berticksichtigt werden.

Die jeweils geltende Stornierungsfrist richtet sich nach der vom Mieter abgeschlossenen FLEX-Option und wird zum

Zeitpunkt des Abschlusses festgelegt.
14.8.5 Riickerstattungsmodalititen
Im Falle einer Stornierung gemifd den Bedingungen der FLEX-Option wird der erstattete Betrag wie folgt aufgeteilt:

e achtzig Prozent (80 %) des erstatteten Betrags werden tiber die urspriinglich fir die Buchung verwendete

Zahlungsmethode zuriickerstattet;

29




e zwanzig Prozent (20 %) des erstatteten Betrags werden in Form eines Gutscheins oder einem Gutschein

(»Gutschein®) gewihrt, die auf der SamBoat-Plattform verwendet werden kann.
Der Gutschein:
o stellt ein kommerzielles Guthaben dar;
e ist personlich;
e ist nicht Gibertragbar;
e istfiir einen Zeitraum von achtzehn (18) Monaten ab dem Ausstellungsdatum giiltig;
e  besitzt keinen Geldwert;
e kann nicht in Bargeld umgewandelt werden;
e kann nicht Gegenstand einer Auszahlung oder einem Gutschein auf ein Zahlungsmittel sein.
Diese Bestimmungen gelten, sofern zwingende gesetzliche Vorschriften nichts anderes vorsehen.
14.8.6 Umfang
Die Stornierung im Rahmen der FLEX-Option umfasst den gesamten Betrag der Buchung, einschlieflich:
e des Mietpreises fiir das Boot;
e der Servicegebiihr;
e der Mieterschutzgebiihr;

e der Kosten der FLEX-Option;

e sowie der Extras und Optionen, die online iiber die SamBoat-Plattform fiir das betreffende Boot abgeschlossen

wurden.

Ausdriicklich von der Riickerstattung ausgeschlossen sind optionale Versicherungsprodukte, die zum Zeitpunkt der

Buchung abgeschlossen wurden.
14.8.7 Ausschliisse
Die FLEX-Option gilt nicht fiir:
e Stornierungsantrige, die nach Ablauf der fiir die jeweilige FLEX-Option geltenden Frist gestellt werden;
e andere Buchungen als jene, fur die die Option abgeschlossen wurde;
e Fille, in denen die Einschiffung aufgrund der Nichteinhaltung der Mietbedingungen verweigert wird;
e Ereignisse, die bereits durch andere Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen abgedeckt sind;

e  Fille hoherer Gewalt im Sinne dieser Nutzungsbedingungen.
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14.8.8 Artikulation mit anderen Garantien

Der Abschluss einer FLEX-Option schliefit fur dieselbe Buchung den Abschluss oder die Anwendung einer

Stornierungsversicherung aus.
In Bezug auf die Wettergarantie gilt:

e Bei Abschluss der Optionen FLEX 30 oder FLEX 50 kann zusitzlich eine Wettergarantie abgeschlossen
werden, um Stornierungen aufgrund ungiinstiger Wetterbedingungen auch tiber den Geltungszeitraum dieser

Optionen hinaus abzudecken.

e Im Falle des Abschlusses der FLEX+-Option ist der gleichzeitige Abschluss einer Wettergarantie nicht méglich,

da die FLEX+-Option simtliche anderen Stornierungsgarantien vollstindig ersetzt.

14.8.9 Vertragscharakter

Die FLEX-Option stellt eine spezifische vertragliche Stornierungsoption dar, die von SamBoat angeboten wird. Sie
verindert weder die sonstigen Verpflichtungen des Mieters aus dem Mietvertrag noch die tibrigen Bestimmungen dieser

Nutzungsbedingungen.

KAPITEL V — Preise und Zahlungen
Artikel 15 - Preise und Dienstleistungsgebiihren
Der Zugang zur Website sowie deren Registrierung und Nutzung sind kostenlos.

Der Preis der Bootsmiete wird frei vom Eigentiimer festgelegt und vom Mieter frei akzeptiert. SamBoat greift in keiner

Weise in die Festlegung oder Organisation der dem Eigentiimer zustehenden Vergiitung ein.
Die auf der Website angezeigten Preise verstehen sich inklusive aller Steuern. Sie umfassen:

e den vom Eigentiimer festgelegten Mietpreis;

e die von SamBoat erhobenen Servicegebiihren;

e die Mieterschutzgebiihren;

e gegebenenfalls die vom Mieter abgeschlossenen zusitzlichen Optionen oder Garantien.
Die Servicegebiihr entspricht der Vergiitung von SamBoat fiir:

e die Vermittlung zwischen Mieter und Eigentiimer;

e die Nutzung der Plattform;

e die Verwaltung der Buchung;

e die Sicherung der Zahlung;
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e den Kundenservice und die technischen Dienstleistungen im Zusammenhang mit der Buchungsverwaltung.

Die Mieterschutzgebiihr entspricht den von SamBoat im Zusammenhang mit der Buchung erbrachten Leistungen in

Bezug auf Zahlungssicherheit, Unterstiitzung und Kundenservice.

Die Servicegebiihr sowie die Mieterschutzgebithr werden mit Bestitigung der Buchung fillig, unabhingig von der

tatsichlichen Durchftihrung der Miete, vorbehaltlich der besonderen Bestimmungen zu Stornierungen.

Im Falle einer Stornierung der Buchung kénnen die Servicegebiihr und die Mieterschutzgebiihr je nach Umstinden in
Form einem Gutschein (,Gutschein®) erstattet werden, die auf der SamBoat-Plattform verwendet werden kann, ohne

dass der Mieter eine Auszahlung dieser Gebiihren in Geld verlangen kann.

Die von SamBoat ausgestellten Gutscheine sind personlich, nicht tibertragbar, nicht erstattungsfihig und fiir einen zum

Zeitpunkt der Ausstellung festgelegten Zeitraum giiltig.

Zur Deckung der Servicegebiihr schuldet der Eigentiimer eine Provision in Hohe von 20 % (zwanzig Prozent). Diese
Provision wird auf 10 % (zehn Prozent) reduziert fiir Extras wie Stand-up-Paddles, Masken und Schnorchel,

Angelausriistung oder sonstige vom Eigentiimer angebotene Zusatzleistungen.

SamBoat behilt sich das Recht vor, die Hohe der Servicegebithren und Provisionen entsprechend den
Buchungskategorien, kommerziellen ~Partnerschaften, Werbeangeboten oder Anderungen der angebotenen

Dienstleistungen anzupassen, gemifd den in diesen Nutzungsbedingungen festgelegten Bedingungen.

Artikel 16 — Zahlungssicherheit
16.1 - Sicherung der Mietzahlungen (ohne Makler)

Die Sicherheit der Transaktionen wird durch die Gesellschaft Adyen N.V. gewihrleistet, ein nach niederlindischem
Recht gegriindetes Unternehmen mit Sitz in der Simon Carmiggeltstraat 60, 1011 D] Amsterdam, Niederlande,
eingetragen unter der Nummer 34259528 und von der De Nederlandsche Bank als Kreditinstitut zugelassen. Adyen ist
berechtigt, grenziiberschreitende Dienstleistungen innerhalb des Europiischen Wirtschaftsraums anzubieten.

Die entsprechenden Bedingungen sind abrufbar unter:

https://www.adyen.com/legal/adyen-terms-and-conditions

Die Nutzer erkliren, die allgemeinen Nutzungsbedingungen des Dienstes von Adyen gelesen zu haben und akzeptieren

diese vorbehaltlos.

Die Nutzer verpflichten sich, simtliche filligen Mietzahlungen ausschliefilich tiber die SamBoat-Website mittels einer

auf den Namen des Mieters ausgestellten Zahlungskarte vorzunehmen.

SamBoat kann nicht fiir Zahlungen haftbar gemacht werden, die direkt zwischen Eigentiimern und Mietern erfolgen.
Die Website gewihrleistet ausschliefSlich die Sicherheit elektronischer Zahlungen, die tiber den Partner Adyen

abgewickelt werden.

Sobald der Eigentiimer eine Buchung akzeptiert, wird der Mieter auf eine Zahlungsseite weitergeleitet, auf der er seine
Bankdaten, Kreditkartennummer sowie das Sicherheitskryptogramm eingeben muss, um die Zahlung der Miete
vorzunehmen.
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Die Zahlung kann ab einem Betrag von 500 € kostenlos in drei Raten erfolgen, sofern der Mietbeginn mehr als zwei
Monate nach dem Zahlungsdatum liegt. Wird der Restbetrag nicht spitestens 1 (ein) Monat vor Beginn der Vermietung
bezahlt, behilt sich SamBoat das Recht vor, die Buchung ohne Riickerstattung bereits geleisteter Anzahlungen zu

stornieren.

Diese Zahlungsmaglichkeit ist moglicherweise nicht bei allen von professionellen Eigentiimern veréffentlichten

Anzeigen verftigbar.

Der Mieter ermichtigt SamBoat ausdriicklich, den Gesamtbetrag einschlieflich:
e der dem Eigentiimer zustchenden Vergiitung;
e der Servicegebiihren;

e etwaiger Vertragsstrafen oder sonstiger nach diesen Nutzungsbedingungen geschuldeter Betrige

von seinem Konto einzuziehen.

16.2 - Sicherung der Mietzahlungen (mit Makler)

Fir Buchungen bei Partnerflotten wird die Sicherheit der Transaktionen durch STRIPE gewihrleistet (Stripe Payments
Europe, Limited), ein nach irischem Recht gegriindetes Unternehmen mit Sitz in The One Building, Lower Grand Canal

Street, Dublin 2, Irland, eingetragen unter der Nummer 513174.

Artikel 17 — Kaution
17.1 - Kaution

Bei der Buchung des Bootes wird der Mieter tiber die Hohe der Kaution informiert, fiir die er im Falle von Schiden am

Boot und/oder dessen Ausriistung oder bei Riickgabe des Bootes in einem nicht akzeptablen Sauberkeitszustand haftet.

Die Kaution wird unabhingig von der Ursache entweder tiber die Kreditkarte oder eine andere zum Zeitpunkt der
Buchung als Garantie hinterlegte Sicherheit autorisiert. Sie dient zur Deckung von Schiden, die wihrend der

Vermietung entstehen, insbesondere:
e Reparaturkosten;
e  Fehler beim Kraftstoffstand,;
e Verspitungen bei der Riickgabe;
e Sachverstindigenkosten;
e Verwaltungskosten;
e sowie aller sonstigen Betrige zur Entschidigung entstandener Schiden.
Die Kaution stellt jedoch keine Haftungsbegrenzung dar, da simtliche verursachten Schiden ersetzt werden miissen.

Wenn die Kaution iiber die SamBoat-Plattform verwaltet wird, wird der Mieter aufgefordert, die Kaution spitestens 48
(achtundvierzig) Stunden vor Beginn der Vermietung iiber die Website zu hinterlegen.
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Hierfiir wird eine Autorisierung auf der Bankkarte des Mieters bis zur Hohe der Kaution vorgenommen.

Falls der Mieter die Kaution nicht hinterlegt, muss er mit dem Eigentiimer eine alternative Zahlungsmethode

vereinbaren. In diesem Fall ibernimmt SamBoat keine Vermittlung mehr beztiglich der Verwaltung der Kaution.

Schlieft der Mieter die auf der Plattform angebotene Mietkautionsversicherung gemifS Artikel 17.4 ab, kann der Betrag

der Kartenautorisierung reduziert werden.

17.2 - Verwendung der Kaution

Im Falle eines durch den Mieter oder eine Person an Bord verursachten Schadens und bei Geltendmachung eines
Anspruchs durch den Eigentiimer gemifd Artikel 20.2 ist SamBoat berechtigt, den gesamten Betrag der Kaution

einzubehalten.

Der Eigentiimer erkennt jedoch an, dass die Sperrung der Kaution von den technischen Moglichkeiten des
Zahlungsdienstleisters ADYEN abhingt. Er verzichtet daher ausdriicklich darauf, SamBoat in diesem Zusammenhang

haftbar zu machen.

In einem solchen Fall obliegt es dem Eigenttimer, die wihrend der Vermietung entstandenen Schiden direkt vom Mieter

ersetzt zu verlangen.

Wenn SamBoat im Namen des Eigentiimers die Kaution tiber den ADYEN-Dienst aktivieren, einen Selbstbehalt
berechnen oder bei der Bearbeitung eines Schadensfalls eingreifen muss, wird dem Mieter eine Verwaltungsgebiihr in

Haéhe von 5 % (fiinf Prozent) des Kautionsbetrags, mindestens jedoch 100 € inklusive Mehrwertsteuer, berechnet.

Im Falle eines durch SamBoat gegen den Mieter eingeleiteten Forderungsverfahrens (insbesondere bei Zahlungsverzug

oder Insolvenz) wird eine pauschale Bearbeitungsgebiihr von 40 € erhoben.

Der Mieter akzeptiert ausdriicklich und vorbehaltlos, dass jegliche Entschidigung fiir verursachte Schiden von der

Kaution einbehalten oder auf anderem Wege eingefordert werden kann.
Fiir bestimmte Schiden gelten folgende Pauschalbetrige:
e verspitete Riickgabe des Bootes: Stundenpreis zuziglich 50 %;
e auflergewohnlich verschmutztes Boot (aufien): 175 €;
e auflergewOhnlich verschmutztes Boot (innen): 155 €;
e nichtaufgefiillter Kraftstofftank: 40 € zuziiglich 2,50 € pro Liter;
e Risse, Brandflecken, Flecken, Briiche oder Kratzer: Wiederbeschaffungswert, mindestens jedoch 200 €.

Im Falle eines Schadens am zuriickgegebenen Boot verpflichtet sich der Mieter, eine angemessene Entschidigung zu
zahlen, damit das Boot vollstindig repariert werden kann. Die Reparaturkosten und/oder Pauschalbetrige werden
automatisch von der Kaution abgezogen und kénnen dem Mieter zusitzlich in Rechnung gestellt werden, sofern die

Kaution nicht ausreicht.

Im Falle eines Schadensfalls, der einer Versicherung gemeldet wird, ermichtigt der Mieter SamBoat ausdriicklich, den

Schadensbetrag bis zur Héhe der Kaution von dieser einzubehalten.
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Im Falle grober Fahrlissigkeit oder vorsitzlicher Beschidigung durch den Mieter umfasst dessen Haftung den gesamten

Schaden und ist nicht auf die Hohe der Kaution beschrinkt.

Eigentiimer, die den von SamBoat bereitgestellten Mietvertrag nicht verwenden, kénnen das Kautionsverwaltungssystem

von SamBoat nur mit ausdriicklicher Zustimmung von SamBoat nutzen.
17.3 — Solvenzgarantieoption Kaution (Anleihe)

SamBoat bietet eine Option an, die die Zahlung der Kaution an den Eigentiimer garantiert, falls der Mieter im Falle
eines Schadens oder Verlusts zahlungsunfihig wird. Diese Option ermdglicht es dem Eigentiimer, im Schadensfall

entschidigt zu werden, selbst wenn der Mieter nicht zahlungsfihig ist.

Diese Option gilt fiir alle Vermietungen, deren Buchung erfolgt, nachdem der Eigentiimer die Option abgeschlossen
hat. Sie unterliegt einer zusitzlichen Provision, die auf der Website beschrieben ist. Die Hohe der Provision variiert je

nach dem vom Eigentiimer gewihlten und von SamBoat garantierten Betrag.

Falls die Vorautorisierung der Kaution fehlschligt, informiert SamBoat den Eigentiimer per E-Mail. Dieser ist daftir
verantwortlich, die Situation vor Beginn der Vermietung zu regeln. Die Regulierung kann auf anderem Wege erfolgen
(Scheck, Bargeld, Zahlungsterminal usw.). Uberlisst der Eigentiimer das Boot dennoch dem Mieter, ohne dass die

Situation geregelt wurde, entfillt die Wirkung der Zahlungsgarantie der Kaution.

Erhilt der Eigentiimer im Rahmen dieser ,,Solvenzgarantie® eine Entschidigung von SamBoat, erklirt er sich
ausdriicklich damit einverstanden, SamBoat in seine Rechte einzusetzen, damit SamBoat gegeniiber dem Mieter die

geschuldeten Betrige geltend machen kann.
17.4 - Option der Mietkautionsgarantie

SamBoat kann dem Mieter zum Zeitpunkt der Buchung eine optionale finanzielle Garantie anbieten, um das finanzielle
Risiko im Zusammenhang mit der Kaution oder dem entsprechenden Selbstbehalt im Schadensfall wihrend der

Vermietung ganz oder teilweise zu reduzieren oder abzudecken.

Je nach Berechtigung des Mieters, der Vermietung oder des Bootes kann diese Option folgende Formen annehmen:
e cine Mietkautionsgarantie (Riickkauf der Kaution);
e oder ein Riickkauf des Selbstbehalts der Versicherung.

Diese Garantie wird je nach Fall von einem Drittanbieter-Versicherungspartner bereitgestellt, insbesondere von

Gritchen oder Mutuaide.

SamBoat handelt ausschliefSlich als Vertriebsvermittler und ist kein Versicherer. Die genauen Bedingungen, Ausschliisse,
Hachstbetrige, Selbstbehalte und Entschidigungsmodalititen werden vom Partnerversicherer festgelegt und dem

Mieter zum Zeitpunkt des Abschlusses mitgeteilt.
17.4.1 Gegenstand

Diese Option erméglicht es dem Mieter, seine finanzielle Belastung im Falle eines Schadens wihrend der Vermietung

gemif$ den Bedingungen des Partnerversicherers zu begrenzen.
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Je nach gewihltem Angebot:

e decke die Mietkautionsgarantie den gesamten oder einen Teil des vom Eigentiimer geforderten Kautionsbetrags

ab;

e decke der Riickkauf des Selbstbehalts den gesamten oder einen Teil des fiir die Bootsversicherung geltenden
Selbstbehalts ab.

In allen Fillen gilt die Garantie innerhalb der vom Versicherer festgelegten Grenzen, Bedingungen und Ausschliisse.
17.4.2 Abonnementbedingungen
Die Garantie:
e istoptional;
e wird wihrend des Buchungsvorgangs angeboten;
e istan eine bestimmte Buchung gebunden;

e kann grundsitzlich nur zum Zeitpunkt der Buchung abgeschlossen werden, sofern nichts anderes angegeben

ist;

unterliegt den vom Versicherer festgelegten Zulassungskriterien.
SamBoat behilt sich das Recht vor, je nach Berechtigung der Buchung unterschiedliche Garantien anzubieten.

17.4.3 Art der Garantie
Die Garantie wird von einem Drittversicherer bereitgestellt.
SamBoat handelt lediglich als Vermittler und greift nicht ein bei:
e der Analyse des Schadensfalls;
e der Entscheidung iber die Entschidigung;
e der Hohe der Riickerstattung;
e den Bearbeitungsfristen.
Diese Elemente liegen ausschliefflich in der Verantwortung des Partnerversicherers.

Die Garantie stellt keine direkt bei SamBoat abgeschlossene Versicherung dar.

17.4.4 Schadensmeldung
Im Schadensfall muss der Mieter:
e den Schaden gemifd den beim Abschluss mitgeteilten Anweisungen melden;
e simtliche vom Versicherer angeforderten Nachweise vorlegen;

e die vom Versicherer vorgesehenen Meldefristen einhalten.
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Die Meldung kann beispielsweise erfolgen:
e  bei Gritchen tiber: declare.fr
e oder bei Mutuaide gemifd den zum Zeitpunkt des Abschlusses festgelegten Bedingungen.

Die genauen Bedingungen ergeben sich aus den fiir die jeweilige Buchung geltenden Versicherungsbedingungen.
17.4.5 Selbstbehalt und Ausschliisse
Ein Selbstbehalt kann gemif$ den Bedingungen des Versicherers zulasten des Mieters verbleiben.
Die Garantie gilt insbesondere nicht:
e Dbeivorsitzlichem oder betriigerischem Verhalten;
e bei grober Fahrlissigkeit;
e bei Nichteinhaltung der Navigationsbedingungen;
e bei unsachgemifler Nutzung des Bootes;
e inden vom Versicherer ausgeschlossenen Fillen.
Die vollstindigen Ausschliisse ergeben sich aus den Versicherungsbedingungen des Versicherers.
17.4.6 Stornierung und Riickerstattung der Option
Je nach gewihlter Option kann die Garantie:
e erstattungsfihig;
e oder nicht erstattungsfihig sein.
Die Riickerstattungsbedingungen werden zum Zeitpunkt des Abschlusses festgelegt.

Im Falle einer nicht erstattungsfihigen Option bleibt der gezahlte Betrag endgiiltig geschuldet und kann

unabhingig vom Grund der Anfrage nicht zuriickerstattet werden.
Im Falle einer erstattungsfihigen Option:
e erfolgt die Riickerstattung gemifd den zum Zeitpunkt des Abschlusses festgelegten Bedingungen;

e kann die Riickerstattung auf das bei der Buchung verwendete Zahlungsmittel oder auf eine andere beim

Abschluss angegebene Weise erfolgen;
e gelten die beim Abschluss festgelegten Riickerstattungsfristen.
17.4.7 Haftung
SamBoat haftet nicht fir:

e die Ablehnung einer Entschidigung durch den Versicherer;
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e die Hohe der Entschidigung;
e die Dauer der Bearbeitung des Schadensfalls;
e die Anwendung vertraglicher Ausschliisse.
Das Vertragsverhiltnis beziiglich der Garantie besteht direkt zwischen dem Mieter und dem Partnerversicherer.

17.4.8 Vertraglicher Charakter

Die Kautionsversichrung oder der Riickkauf des Selbstbehalts ist eine optionale vertragliche Zusatzleistung, die

unabhingig vom Mietvertrag bestcht.
Der Abschluss dieser Option hat keinen Einfluss auf die Verpflichtungen des Mieters aus dem Mietvertrag.

KAPITEL VI — Optionale Versicherung

Artikel 18 - OPTIONALE VERSICHERUNG
18.1. Allgemeine Ubersicht

SamBoat bietet Mietern zum Zeitpunkt der Buchung optional den Abschluss verschiedener Versicherungen an,

insbesondere fiir:
e die Stornierung der Miete;
e die finanziellen Folgen eines wihrend der Miete entstandenen Schadensfalls;
e Unterstiitzungsleistungen wihrend des Aufenthalts;
e sowie gegebenenfalls weitere zusitzliche Garantien.
Diese Versicherungen werden im Rahmen von Gruppenvertrigen mit verschiedenen Partnerversicherern angeboten.
18.2. Zuteilung der Versicherung

Die angebotenen Versicherungsprodukte werden automatisch entsprechend den Zulassungskriterien bestimmt,

insbesondere in Bezug auf:
e das Profil des Mieters;
e sein Wohnsitzland;
e die Art der Buchung.

Der Mieter wird dartiber informiert, dass der anwendbare Versicherungsvertrag von seiner Berechtigung

abhingt.

Der Mieter bestitigt:
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e dass ihm abhingig von seiner Berechtigung ein oder mehrere Versicherungsprodukte oder Versicherungspakete

angeboten werden;
e dass es ihm nicht moglich ist, frei zwischen mehreren Versicherern oder mehreren Produkten zu wihlen.
18.3. Details zur angebotenen Versicherung
18.3.1 Stornierungsversicherung
Diese Versicherung ermdglicht unter bestimmten Bedingungen die Erstattung der Stornierungskosten der Miete.
Je nach anwendbarem Vertrag wird diese Versicherung von einem der Versicherungspartner von SamBoat angeboten.
Die Garantien, Hochstbetrige, Selbstbehalte und Ausschliisse sind in den jeweiligen Informationsunterlagen definiert:

e Informationsblatt — Gritchen Stornierungsversicherung: [Link

e Informationsblatt — Mutuaide Stornierungsversicherung: [Link
Der Mieter wird gebeten, die entsprechende Informationsunterlage vor Abschluss sorgfiltig zu priifen.

18.3.2 Versicherung zur Deckung der Kosten im Falle eines Schadenfalls
Je nach anwendbarem Vertrag erméglicht diese Versicherung:
e entweder die vollstindige oder teilweise Deckung der vom Eigentiimer verlangten Kaution;
e oder die Deckung der zulasten des Mieters verbleibenden Kosten im Falle eines Schadensfalls.
Die Garantien, Hochstbetrige, Selbstbehalte und Ausschliisse sind in den folgenden Informationsunterlagen definiert:
e Informationsblatt — Gritchen Kautionsriickkaufversicherung:[Link]

e Informationsblatt — Mutuaide Selbstbehaltsriickkaufversicherung: [Link
Der Mieter wird gebeten, die entsprechende Informationsunterlage vor Abschluss sorgfiltig zu priifen.

18.3.3 Assistenzversicherung (falls zutreffend)

Je nach Berechtigung des Mieters und den Merkmalen der Buchung kann eine Assistance-Versicherung angeboten

werden.
Diese Versicherung kann insbesondere Folgendes umfassen:
e Rickfithrung oder medizinischen Transport;
e Ubernahme medizinischer Kosten;
e Organisation einer vorzeitigen Riickreise;
e Verlingerung oder Fortsetzung des Aufenthalts;
e weitere Unterstiitzungsleistungen wihrend der Reise.

Die genauen Leistungen, Héchstbetrige, Ausschliisse und Bedingungen hingen vom jeweiligen Versicherungsvertrag ab.
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Der Mieter wird gebeten, die beim Abschluss bereitgestellte Informationsunterlage zu konsultieren:

e Informationsblatt — Mutuaide Assistance-Versicherung: [Link]
18.4. Bedingungen und Beschrinkungen
Die Versicherungsgarantien:
e sind optional;
e unterliegen Bedingungen, Ausschliissen, Hochstbetrigen und Selbstbehalten;
e werden gemif$ den in der jeweiligen Informationsunterlage festgelegten Verfahren wirksam und beendet.
Der Mieter wird gebeten, die bereitgestellten Informationsunterlagen vor Abschluss sorgfiltig zu lesen.
18.5. Schadenmeldung und Schadensmanagement
Im Falle eines Schadensfalls, der unter eine Versicherung fillt, muss der Mieter:
e den Schaden direkt beim in der Informationsunterlage genannten Versicherer oder Schadensbearbeiter melden;
e die dort festgelegten Fristen und Verfahren einhalten.
Je nach anwendbarer Versicherung kann die Meldung insbesondere erfolgen:
e  iiber eine spezielle Online-Plattform;
e per E-Mail;
e oder tiber einen anderen in der Informationsunterlage angegebenen Kanal.

Der Mieter wird gebeten, die entsprechende Informationsunterlage zu konsultieren, um die genauen

Meldebedingungen sowie die erforderlichen Nachweise zu erfahren.

SamBoat greift weder in die Bearbeitung von Schadensfillen im Rahmen der Versicherungsvertrige noch in

Entschidigungs- oder Assistance-Entscheidungen ein, die ausschlieflich in der Verantwortung des Versicherers liegen.

Unabhingig davon, ob eine Versicherung abgeschlossen wurde, kann jeder wihrend der Miete entstandene Schaden die

Haftung des Mieters gemifd dem Mietvertrag begriinden.

Wenn der Eigentiimer SamBoat mit der Verwaltung der Kaution beauftragt hat, kann SamBoat bei der Bearbeitung

eines Schadensfalls eingreifen, insbesondere:
e zur Sammlung von Informationen tiber den Schaden;
e zum Austausch mit Mieter und Eigentiimer;
e und gegebenenfalls zur Verwendung der Kaution gemif8 den im Mietvertrag vorgesehenen Bedingungen.

Der Mieter wird darauf hingewiesen, dass die Verwaltung der Kaution und die Versicherung getrennten Mechanismen
unterliegen.
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18.6. Vertraglicher Charakter
Die Versicherung stellt einen vom Mietvertrag getrennten Vertrag dar.

Der Abschluss einer Versicherung hat keinen Einfluss auf die Verpflichtungen des Mieters aus dem Mietvertrag,

insbesondere hinsichtlich:
e der Zahlung des Mietpreises;
e der Kaution;
e der Haftung im Schadensfall.

KAPITEL VII — Mietablauf

Artikel 19 - Mietverfahren
19.1 - Ubernahme des Bootes

Eigentiimer und Mieter treffen sich am Beginn der Mietdauer zur Ubergabe des Bootes und der Schliissel. Beide
Parteien miissen die Identitit des jeweils anderen tiberpriifen, insbesondere durch Kontrolle der Originale der

Sportbootfiihrerscheine, der Zulassungsdokumente oder des Eigentumsnachweises des Bootes.

Der Mieter hat bis zum Abend des ersten Miettages Zeit, Beanstandungen hinsichtlich der Mietbedingungen

vorzubringen.

Bei einer Buchung tiber einen Makler muss sich der Mieter zu den vereinbarten Zeiten an der Basis einfinden. Die
administrativen Formalititen (Bezahlung von Optionen, Vertragsunterzeichnung, Crewliste, Inventar usw.) miissen

vorab erledigt worden sein.

Die Charterbedingungen der Partnerflotte gelten wihrend der gesamten Mietdauer bis zur Riickgabe des Bootes gemif3

den Bedingungen von Artikel 14.6.
19.2 - Unterzeichnung des Mietvertrags / Inventar des Bootes

Nach Unterzeichnung des Mietvertrags erstellen und unterzeichnen Eigentiimer und Mieter gemeinsam ein
Ubergabeprotokoll beziehungsweise Inventar des Bootes anhand des von SamBoat bereitgestellten Dokuments, das von

einer der Parteien ausgedruckt wird.
Eigentiimer und Mieter behalten jeweils eine Kopie des Inventars.
Dieses Inventar muss zwingend enthalten:

e die Personalien des Eigentiimers und des Mieters;

e Nachname und Vorname der Parteien;

e Firmenname und Registrierungsnummer der beteiligten Unternehmen;
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e  Adresse;

e Telefonnummer;

e  Fihrerschein-, Ausweis- oder Passnummer;

e bekannte Schiden aufen oder innen am Boot mit detaillierter Beschreibung;
e die Liste der dem Mieter zur Verfigung gestellten Gegenstinde;

e den Stand des Kraftstofftanks.

19.3 - Riickgabe des Bootes

Die Mietdauer endet mit der Riickgabe des Bootes, der Ubergabe der Schliissel sowie der gemeinsamen Kontrolle des
Zustands des Bootes am Ende der Vermietung. Diese Kontrolle muss in einem Riickgabeprotokoll festgehalten werden,

das von beiden Parteien unterschrieben wird und von dem jede Partei eine Kopie erhilt.

Das Protokoll muss insbesondere den Stand des Kraftstofftanks sowie eventuelle wihrend der Vermietung entstandene

Schiden am Boot enthalten.
Das Boot muss zum vereinbarten Zeitpunkt und am vereinbarten Ort zuriickgegeben werden.

Jede Verlingerung der Mietdauer muss sowohl vom Eigentiimer als auch von SamBoat genehmigt werden, damit der

Versicherungsschutz verlingert werden kann. Andernfalls kann der Versicherungsschutz des Bootes entfallen.

KAPITEL VIII — Beschwerden

Artikel 20 — Beschwerden

Kein Anspruch kann von SamBoat ohne einen schriftlichen Mietvertrag oder ein Element, das die betreffende Buchung

eindeutig identifiziert, berticksichtigt werden.

SamBoat fungiert als technischer Vermittler zwischen den Nutzern und ist keine Partei des Mietvertrags zwischen
Mieter und Eigentiimer. SamBoat garantiert daher nicht die ordnungsgemife Durchfithrung der Vermietung, sofern in

diesen Nutzungsbedingungen nichts anderes vorgesehen ist.

Jede Beschwerde muss innerhalb der in diesen Nutzungsbedingungen vorgesehenen Fristen eingereicht und mit allen

relevanten Nachweisen versehen werden. Andernfalls kann der Anspruch als unzulissig angesehen werden.

SamBoat behilt sich das Recht vor, nach eigenem Ermessen die Zulissigkeit und Berechtigung von Anspriichen auf

Grundlage der von den Parteien bereitgestellten Informationen zu beurteilen.
Im Rahmen der Bearbeitung eines Anspruchs kann SamBoat jede geeignete Losung vorschlagen, insbesondere:
e cine vollstindige oder teilweise Riickerstattung;

e cine Verschiebung der Miete;

42




o eine Anderung der Buchung;
e die Ausstellung eines Gutscheins oder einem Gutschein;
e jede andere von SamBoat als angemessen erachtete Losung.

Die von SamBoat im Rahmen der Bearbeitung eines Anspruchs getroffenen Entscheidungen stellen kein

Schuldeingestindnis oder Anerkenntnis einer Haftung dar.

20.1 - Fiir den Mieter

Wenn die Bedingungen der Vermietung nach Ubernahme des Bootes eine schwerwiegende Verletzung der
Verpflichtungen des Eigentiimers erkennen lassen, verfiigt der Mieter ab dem Tag der Ubernahme des Bootes iiber eine

Frist von 24 (vierundzwanzig) Stunden, um einen Anspruch bei SamBoat einzureichen.
Die Einzelheiten der Beschwerde miissen elektronisch an folgende Adresse gesendet werden:
und mit allen relevanten Nachweisen (Fotos, Videos, Dokumente oder sonstigen relevanten Elementen) versehen sein.

Sofern der Anspruch nicht offensichtlich unzulissig erscheint, kann SamBoat die Auszahlung der Vergiitung an den

Eigentiimer wihrend der Analyse des Streitfalls nach Méglichkeit aussetzen.
SamBoat kann den Streitfall schliefSen, wenn die angeforderten Nachweise nicht fristgerecht eingereicht werden.

Der Mieter erkennt an, dass die Sperrung der Vergiitung von den technischen Méglichkeiten des Zahlungsdienstleisters
abhingt. Ist eine Sperrung technisch nicht méglich, verzichtet der Mieter darauf, SamBoat hierfiir haftbar zu machen. In

diesem Fall liegt es in der Verantwortung des Mieters, eine Riickerstattung direkt vom Eigentiimer zu verlangen.

Da SamBoat nicht verpflichtet ist, die Bedingungen der von den Nutzern frei vereinbarten Vermietungen zu garantieren,
kénnen die Servicegebithren und die Mieterschutzgebithren von SamBoat einbehalten oder gemifl diesen

Nutzungsbedingungen in Form eines Gutscheins erstattet werden.

Jede Meinungsverschiedenheit wihrend des Riickgabeinventars (Check-out) muss im Mietvertrag erwihnt und von

beiden Parteien unterschrieben werden. Jede Partei kann dort ihre Anmerkungen hinzuftigen.

Ohne entsprechenden Vermerk oder Unterschrift gilt das Boot als gemifl den urspringlichen Bedingungen

zuriickgegeben, sofern nicht das Gegenteil nachgewiesen wird.

20.2 - Fiir den Eigentiimer
Der Eigentiimer muss innerhalb von 48 (achtundvierzig) Stunden nach Ende der Miete Folgendes melden:
e cinen nicht eingehaltenen Kraftstoffstand;
e Schiden oder Vorfille wihrend der Vermietung;
e jede andere festgestellte Vertragsverletzung.

Diese Informationen miissen zusammen mit Nachweisen an folgende Adresse gesendet werden:
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damage@samboat.com
Der Mieter kann seine Stellungnahme ebenfalls an diese Adresse senden.

Im Falle eines Widerspruchs zwischen den Angaben des Eigentiimers und des Mieters stiitzt sich SamBoat vorrangig auf

das von beiden Parteien unterzeichnete Inventar beziehungsweise Ubergabeprotokoll.

Sofern kein offensichtlich unzulissiger Anspruch oder kein unterzeichneter Vertrag vorliegt, kann SamBoat die Kaution

wihrend der Bearbeitung des Streitfalls nach Moglichkeit blockieren.
SamBoat kann den Streitfall schlieen, wenn die angeforderten Unterlagen nicht fristgerecht eingereicht werden.

Ohne Antwort einer der Parteien oder ausreichende Nachweise behilt sich SamBoat das Recht vor, eine Frist fiir die

SchliefSung des Falls festzulegen. Diese Frist wird den Nutzern elektronisch mitgeteilt.
SamBoat behilt sich das Recht vor, jede giitliche Losung vorzuschlagen, insbesondere:
e cine teilweise Riickerstattung;
e cine Belastung der Kaution;

e oder jede andere als angemessen erachtete Losung.

KAPITEL IX — Versicherung fiir Boote

Artikel 21 — Bootsversicherung
21.1 - Versicherungsmodalititen

Die Eigentiimer verpflichten sich, ausschliefllich Boote zu vermieten, die fiir die Vermietung ordnungsgemif versichert

sind.
Sie schliefSen jegliche Haftung von SamBoat im Falle von Schiden wihrend der Vermietung aus.

Die Eigentiimer konnen den Versicherer ihrer Wahl frei auswihlen. Sie werden dariiber informiert, dass SamBoat selbst

keine Versicherung fiir die Boote abschlieft.

21.2 - Schadensmeldung
Im Falle eines Schadens muss der Eigentiimer SamBoat so schnell wie moglich informieren.

Jeder Schaden oder Vorfall sowie dessen Ursache miissen ausschlieSlich tiber die Funktion ,,Schaden melden® auf der

Gesprichsseite an SamBoat gemeldet werden.

Diese Meldung ermdglicht es SamBoat insbesondere:
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e die Kaution des Mieters zu verwenden;

e und gegebenenfalls den Eigentiimer aufzufordern, das Boot je nach Schadensumfang voriibergehend als nicht

verfiigbar zu markieren.

Der Eigenttimer ist allein verantwortlich fir alle Schritte gegentiber seinem Versicherer, insbesondere fiir die Meldung des
Schadensfalls. Die Verpflichtungen von SamBoat beschrinken sich auf die Verwaltung bezichungsweise Einzichung der

Kaution.

KAPITEL X — Verantwortlichkeiten

Artikel 22 — Verantwortlichkeiten
22.1 - Haftung von SamBoat

Die Plattform iibermittelt Informationen von Nutzern, deren Genauigkeit, Echtheit oder Vollstindigkeit SamBoat
nicht iberpriifen kann. Es liegt daher in der Verantwortung der Nutzer, beim Abschluss von Vertrigen mit anderen

Nutzern die erforderliche Vorsicht walten zu lassen.

SamBoat fungiert als Vermittlungsplattform, die den Kontakt zwischen Mietern und Eigentiimern ermdglicht. SamBoat
ist keine Partei des zwischen den Nutzern geschlossenen Mietvertrags und greift nicht in die tatsichliche Durchfithrung

der Vermietung ein, die ausschliellich in der Verantwortung des Eigentiimers liegt.

SamBoat kann daher nicht fir Streitigkeiten im Zusammenhang mit dem Mietvertrag haftbar gemacht werden,
insbesondere nicht fiir Schidden, die durch den Mieter, den Eigentiimer, Passagiere oder Dritte verursacht werden, aufler
im Falle eines nachweisbaren Verschuldens von SamBoat oder wenn eine Haftung gesetzlich nicht ausgeschlossen

werden kann.

AD der Ubergabe des Bootes bis zu dessen Riickgabe ist der Mieter allein verantwortlich fiir alle materiellen oder
immateriellen Schiden, die direkt oder indirekt ihm selbst, dem Boot oder Dritten entstehen, ebenso wie fiir jede
Verschlechterung, jeden Verlust oder jede teilweise oder vollstindige Zerstérung des Bootes, unabhingig von der
Ursache.

SamBoat bietet weder Boote noch Skipper- oder Navigationsdienstleistungen an. SamBoat fithrt keine systematische
technische Kontrolle der Boote durch und kann daher nicht fiir die Qualitit, Konformitit, Sicherheit oder

Verfuigbarkeit der vom Eigentiimer angebotenen Boote haftbar gemacht werden.

SamBoat unterliegt lediglich einer Verpflichtung zur Bereitstellung angemessener Mittel hinsichtlich Zugang, Nutzung

und Kontinuitit der Plattform. SamBoat haftet insbesondere nicht fiir:
e voriibergehende oder dauerhafte Unterbrechungen des Dienstes;
e technische Stérungen;
e Nichtverftigbarkeit der Plattform;

e Dbetriigerische oder missbriuchliche Nutzung der Dienste;
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e freiwillige oder unfreiwillige Offenlegung von Zugangsdaten durch den Nutzer;

e Verletzungen der Computersicherheit oder der Nutzerdaten, sofern SamBoat seinen gesetzlichen

Verpflichtungen nachgekommen ist.

SamBoat kann nicht fiir VerstofSe eines Nutzers gegen diese Nutzungsbedingungen oder fiir direkte oder indirekte
Schiden aus der Nutzung der Plattform haftbar gemacht werden, sofern kein nachweisbares Verschulden direke

SamBoat zuzurechnen ist.

SamBoat garantiert weder:
e die Richtigkeit der von Nutzern veréffentlichten Informationen;
e die Verfiigbarkeit der Boote;
e noch die tatsichliche Durchfithrung der Vermietungen.

SamBoat kann nicht fiir Stornierungen haftbar gemacht werden, die vom Eigentiimer, vom Mieter oder von der

Partnerflotte veranlasst werden, noch fiir die daraus resultierenden finanziellen Folgen.

Im Zusammenhang mit Riickerstattungen behilt sich SamBoat das Recht vor, jede vollstindige oder teilweise

Riickerstattung in Form eines Gutscheins oder einem Gutschein gemif$ diesen Nutzungsbedingungen vorzunehmen.

Die Nutzer erkennen an, dass in den in diesen Nutzungsbedingungen vorgesehenen Fillen eine Entschidigung in Form

einem Gutschein erfolgen kann, sofern keine zwingenden gesetzlichen Bestimmungen entgegenstehen.

SamBoat behilt sich aufSerdem das Recht vor, im Rahmen der Streitbeilegung eine giitliche Losung vorzuschlagen,

insbesondere:
e cine teilweise Riickerstattung;
e cine Verschiebung der Miete;
e eine Andcrung der Buchung;
e die Ausstellung eines Gutscheins;

e jede andere einvernechmliche Losung unter Berticksichtigung der Umstinde des Streitfalls und der verftigbaren

Informationen.

Diese Losungen werden ausschliellich auf kommerzieller Kulanzbasis angeboten und stellen kein Anerkenntnis einer

Haftung von SamBoat dar.

Gemif geltendem Recht kann SamBoat nicht fiir Inhalte oder Informationen haftbar gemacht werden, die auf Wunsch
der Nutzer gespeichert werden, sofern SamBoat nach Hinweis auf offensichtlich rechtswidrige Inhalte unverziiglich

titig wird.
SamBoat haftet nicht fiir Schiden infolge:

e hoherer Gewalt;
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e unvorhersehbarer Ereignisse;
e Handlungen Dritter;
e Handlungen des Mieters oder Eigentiimers;
e oder jeder Situation auflerhalb der Kontrolle von SamBoat.
In keinem Fall haftet SamBoat fiir indirekte Schiden wie etwa:
e entgangene Chancen;
e Einkommensverluste;
e Betriebsunterbrechungen;

e oder kommerzielle Verluste,

sofern gesetzlich nichts anderes vorgeschrieben ist.

Die in diesem Artikel vorgesehenen Haftungsbeschrinkungen gelten nicht in Fillen, in denen die Haftung von SamBoat
gesetzlich nicht ausgeschlossen werden kann, insbesondere bei grober Fahrlissigkeit, vorsitzlichem Fehlverhalten oder

Verstof$ gegen zwingende gesetzliche Verpflichtungen.

22.2 - Verantwortung der Mitglieder

Der Nutzer ist allein verantwortlich fiir die von ihm veréffentlichten Anzeigen sowie fiir simtliche daraus entstehenden

Schiden. Er verpflichtet sich, die Bestimmungen von Kapitel I einzuhalten.

Die Nutzer sind allein verantwortlich fiir die von ihnen veréffentlichten Bewertungen und Kommentare und verpflichten

sich, die Regeln dieser Nutzungsbedingungen sowie die geltenden Gesetze und Vorschriften einzuhalten.

Die Nutzer erkennen an und akzeptieren, dass die von ihnen bereitgestellten Inhalte sowie ihr Verhalten oder ihre
Kommentare auf der SamBoat-Plattform von anderen Nutzern gemeldet und von SamBoat anhand objektiver Kriterien

tberpriift werden kénnen, unbeschadet der Anwendung der Bestimmungen tiber den Ausschluss von Mitgliedern.

Der Nutzer verpflichtet sich, die Online-Dienste und die zuginglichen Informationen ausschlieflich unter den von
SamBoat festgelegten Bedingungen und nur zu Zwecken zu nutzen, die mit der 6ffentlichen Ordnung, den guten Sitten

und den Rechten Dritter vereinbar sind.

Der Nutzer verpflichtet sich, SamBoat, dessen Geschiftsfithrer, Mitarbeiter und Vertreter von simtlichen Anspriichen
oder Forderungen freizustellen, die sich aus einem Verstoff gegen gesetzliche Verpflichtungen oder gegen diese
Nutzungsbedingungen ergeben.

Der Nutzer verpflichtet sich auflerdem, SamBoat iiber jede Anderung der bereitgestellten Daten zu informieren und

erkennt an, dass er allein fiir die Folgen haftet, die aus einer fehlenden Aktualisierung entstehen kénnen.
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Der Nutzer verpflichtet sich ferner, keine personenbezogenen Daten anderer Nutzer oder Mitglieder zu sammeln, zu

verwenden oder anderweitig zu verarbeiten.

KAPITEL XI — Geistiges Eigentum

Artikel 23 - Geistiges Eigentum

23.1 - SamBoat-Elemente

Mit Ausnahme der in Artikel 23.2 genannten Elemente sind die Website sowie simtliche Marken, Zeichnungen, Modelle,
Bilder, Texte, Fotos, Logos, grafischen Gestaltungen, Softwareprogramme, Suchmaschinen, Datenbanken,
Tonaufnahmen, Videos, Domainnamen, Designs und sonstigen Informationen oder Inhalte, die von SamBoat
bereitgestellt werden, ausschlieffliches Eigentum von SamBoat und durch Urheberrechte, Markenrechte, Patente sowie
simtliche sonstigen geistigen oder gewerblichen Schutzrechte gemifl den geltenden gesetzlichen Bestimmungen

geschiitzt.

Jede vollstindige oder teilweise Vervielfiltigung und/oder Darstellung dieser Elemente ohne vorherige ausdriickliche
Genehmigung von SamBoat ist untersagt und stellt eine nach geltendem Recht sanktionierte Verletzung geistiger

Eigentumsrechte dar.

Der Nutzer verpflichtet sich daher, jede Handlung zu unterlassen, die direkt oder indirekt die geistigen Eigentumsrechte

von SamBoat oder eines anderen Mitglieds verletzen kénnte.

Der Nutzer darf die Inhalte der Website ausschlieflich zu privaten oder familidren Zwecken verwenden, ausdrucken oder
formatieren. Insbesondere verpflichtet er sich, keine Inhalte der Website herunterzuladen, zu reproduzieren, zu

tbertragen, zu verkaufen oder zu verbreiten.

Die Nutzer erkennen ferner an, dass die auf der Website zuginglichen Informationen und Datenbanken ausschliefliches

Eigentum von SamBoat sind.

Diese Nutzungsbedingungen begriinden keinerlei Ubertragung oder Lizenzierung geistiger Eigentumsrechte zugunsten

des Nutzers.

23.2 — Elemente Dritter

Elemente, die Dritten geh6ren und insbesondere in Anzeigen oder Mietangeboten erscheinen, wie Marken, Zeichnungen,
Modelle, Bilder, Texte, Fotos oder Logos, sind ausschlieflich Eigentum ihrer jeweiligen Rechteinhaber und durch

Urheberrecht, Markenrecht oder sonstige geltende Schutzrechte geschiitzt.

Der Nutzer verpflichtet sich, die Rechte Dritter, deren Inhalte auf der Website verftigbar sind, zu respektieren und
keinerlei direkte oder indirekte Verletzung dieser Rechte zu begehen. Insbesondere verpflichtet sich der Nutzer, Namen,
Marken, Logos, Software, Informationen, Datenbanken oder sonstige iibermittelte Dokumente nicht unbefugt zu

nutzen.

KAPITEL XII — Verschiedene Bestimmungen

Artikel 24 - Verschiedene Bestimmungen
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24.1 — Vollstindigkeit der Nutzungsbedingungen

Diese Nutzungsbedingungen stellen die vollstindige Vereinbarung hinsichtlich der Nutzung der Website dar. Andere
Dokumente, die nicht von SamBoat veréffentlicht wurden und sich auf die Nutzung der Website oder der

Dienstleistungen beziehen, sind gegentiber SamBoat nicht verbindlich.
24.2 - Modifikation der AGB

SamBoat behilt sich das Recht vor, diese Nutzungsbedingungen jederzeit zu indern oder zu aktualisieren. Anderungen

werden auf der Website veroffentlicht.
24.3 - Nichtigkeit einer Bestimmung

Sollte eine Bestimmung dieser Nutzungsbedingungen aufgrund gesetzlicher Vorschriften oder einer rechtskriftigen
gerichtlichen Entscheidung ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der tibrigen

Bestimmungen hiervon unberiihrt.
24.4 - Anwendbares Recht und Sprache
Diese Nutzungsbedingungen unterliegen franzésischem Recht.

Die vorliegenden Nutzungsbedingungen wurden urspriinglich in franzdsischer Sprache verfasst. Die deutsche Fassung

dient ausschliefflich Informationszwecken.

SamBoat und die Nutzer vereinbaren, dass Streitigkeiten vor den Gerichten des Wohnsitzes oder Sitzes des Beklagten,
des Ortes der Vermietung oder des Wohnsitzes bzw. Sitzes des Kligers zum Zeitpunkt des schidigenden Ereignisses

geltend gemacht werden kénnen.
24.5 - Einhaltung der geltenden Gesetze

Die Nutzer verpflichten sich, simtliche geltenden Gesetze und Vorschriften einzuhalten, insbesondere solche im
Zusammenhang mit der Bekimpfung von Korruption, Menschenhandel, Drogenhandel, Watfenhandel sowie sonstigen

rechtswidrigen Aktivititen und Umweltvorschriften.
24.6 - Wirtschaftssanktionen — Embargo

Die Nutzer garantieren, simtliche geltenden wirtschaftlichen Sanktionen, Embargos sowie Handelsbeschrinkungen
einzuhalten, die insbesondere von den Vereinigten Staaten, der Europdischen Union, den Vereinten Nationen oder dem

Vereinigten Konigreich erlassen wurden.

Die Nutzer versichern zudem, dass sie weder direkt noch indirekt auf Sanktionslisten gefiihrt werden oder unter der
Kontrolle von Personen oder Organisationen stehen, die wirtschaftlichen oder handelspolitischen Sanktionen

unterliegen.

Jeder Nutzer verpflichtet sich, SamBoat unverziiglich zu informieren, falls er auf eine entsprechende Sanktionsliste

gesetzt wird.
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Nutzer diirfen weder direkt noch indirekt Geschifte oder Transaktionen mit sanktionierten Personen oder

Organisationen im Zusammenhang mit den unter diesen Nutzungsbedingungen angebotenen Dienstleistungen

durchfiihren.

24.7 — Mediation

Gemifl Artikel R616-1 des franzésischen Verbraucherschutzgesetzes haben Nutzer die Moglichkeit, kostenlos einen

Verbraucherschlichter in Anspruch zu nehmen.

Der zustindige Vermittler ist Médiation Tourisme et Voyage, erreichbar unter: https://www.mtv.travel/demande-

saisine/
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